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Responsable d'exploitation/Operations Manager, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / Responsable d'exploitation/Operations Manager
AMAZON LOGISTICS (CLUSTER 16 & 30) , France
* Utilisation de différents types de logiciels d'AWS 

Rightcrowd : visiteur, asset (stick amazon pour ordinateur, téléphone...), accès 

1. Specter : DM, MM, QIR 
2. Rightcrowd : visiteur, asset (stick amazon pour ordinateur, téléphone...), accès 
3. Ticket : River 
4. Guardian : SAFE(alarme), FCLM, Cardholder, Print badge, SAAM (accès) 
5. Chime 
6. Midway * Attributions de clés VPN 
7. Accès VPN 
8. Onboarding 

* Manage l'équipe, définit les orientations et fixe les priorités. 
* Conduit les entretiens de formation, des évaluations 
* Etablit le planning d'un effectif de 90 personnes en fonction des actions à mener 
* Définit les priorités, valide et optimise les demandes des différents départements 
* Supervise tous les contrats et achats liés à l'activité 
* Réalise des réunions trimestrielles avec l'équipe et fait redescendre l'information des
réunions 
Environnement de Travail 
* Protéger le personnel, les visiteurs et les installations 
* Mettre en place des politiques et procédures de sécurité 
* Recruter ses collaborateurs

janv. 2022 / janv. 2023 US EMBASSY Paris, France
* Superviser et gérer les opérations de sécurité 
* Protéger le personnel, les visiteurs et les installations 
* Mettre en place des politiques et procédures de sécurité 
* Recruter ses collaborateurs 
* Réaliser le planning de ses équipes 
* Former les équipes ou prendre en charge le développement de leurs compétences 
* Compétence en Anglais niveau supérieur, donne des formations aux équipes 
* Mettre à jour ses connaissances en suivant la documentation réglementaire 
* Faire face aux situations d'urgence

janv. 2021 / janv. 2022 Responsable d'exploitation
ORANGE Siège Paris, France
* Contrôler le respect des consignes de sécurité 
* Contrôler les intervenants extérieurs 
* Recruter ses collaborateurs 
* Réaliser le planning de ses équipes 
* Former les équipes ou prendre en charge le développement de leurs compétences 
* Connaître la réglementation en matière d'établissement recevant du public 
* Compétence en langue Anglaise supérieure, donne des formation en langue Anglaise 
* Mettre à jour ses connaissances en suivant la documentation réglementaire

janv. 2019 / janv. 2021 IBM SOC France et SAP FRANCE
R esponsable de Security Operation Center(France , Benelux et Morocco)

janv. 2017 / janv. 2019 Chef d'équipe/Responsable de Service Généraux
CEDEP Fontainbleau
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* Manage l'équipe, définit les orientations et fixe les priorités. 
* Conduit les entretiens de formation, des évaluations 
* Etablit le planning des différentes actions à mener 
* Définit les priorités, valide et optimise les demandes des différents départements 
* Supervise tous les contrats et achats liés à l'activité 
* Réalise des réunions trimestrielles avec l'équipe et fait redescendre l'information des
réunions 
Environnement de Travail

janv. 2015 / Chef de poste singapore
SECURITAS
Sureté et Sécurité Incendie 

* Chef de poste singapore: Galeries Lafayette Haussmann), Sales force, Netflix et
Amazon, Wendel, Embassy

janv. 2011 / déc. 2014 Manager of internal events & client relationship

janv. 2010 / janv. 2011 Building security & Internal events adjoint Manager
NEOS FPS ­ Falkirk, Scotland (UK)

DIPLOMES ET FORMATIONS

déc. 2015 / juin 2025 Préparation à l'habilitation électrique
HO BO

/ juin 2022 SSIAP 2 : Chef d'équipe des Services de Sécurité Incendie et Assistance à
Personnes

/ juin 2019 MERCK : Leadership & safety culture

/ juin 2018 Leadership & Managment
DANONE Academy

/ juin 2017 Leadership Programme
Scor University

/ juin 2016 MBE : Programme Eastern Europe
Fontainebleau

/ juin 2015 General Management Programme
Fontainebleau

/ juin 2015 SSIAP 1 : Service sécurité incendie et d'assistance à personnes

/ CQP APS : Certification de qualification professionnelle agent de
prévention et de sécurité

/ SST : Carte de sauveteur secourisme du travail

/ Completion of PROJECT MANAGEMENT online workshop course
University of Cambridge (uk)

/ Bachelor of arts ( niveau III ) credits 120 ­ BAC+3
DUT France

COMPETENCES

AWS, SAP, Revit, Maximo, MATLAB, MicroStation, Microsoft Office, Sales force, VPN

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais Bilingue

Français

Chinois
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