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Agent d'exploitation, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / RESPONSABLE DE SERVICE MESSAGERIE NATIONALE
ASAVINTER GONESSE
COTATIONS 
SAISIE ET MISES EN PLACE DES ORDRES 
LITIGES/FACTURATIONS 
INTERFACES ROUTIERS ET CLIENTS

janv. 2016 / janv. 2019 AGENT D'EXPLOITATION
TENDRON PHARMA GARONOR BLANC MESNIL
DÉPART DES CONDUCTEURS 
RANGEMENT DE QUAI 
ÉDITION DES RAPPORTS D'ARRIVAGE ET TOURNÉES 
CONDUCTEURS 
RETOUR DES TOURNÉES CONDUCTEURS 
LITIGES

janv. 2015 / AGENT DE PRODUCTION LOGISTIQUE
TENDRON BLANC MESNIL
SAISIE INFORMATIQUE DES MARCHANDISES EN 
RÉCÉPTION ET DÉPART DES QUAIS 
GESTION DE L'ÉQUIPE QUAI ET DU PARC 
INTERFACE POUR L'IMPORT­EXPORT 
LITIGES SERVICES CLIENTS

janv. 2010 / janv. 2015 ASSISTANTE COMERCIALE SERVICE CLIENT
TENDRON AULNAY S/BOIS
GESTIONS DES DEVIS ET RÉCLAMATIONS CLIENT 
SAISIE DES ENLÈVEMENTS ET LIVRAISONS 
TRAITEMENTS DES LITIGES 
FACTURATION CLIENT 
MAILLING­FAX­TÉLÉPHONE

janv. 2007 / janv. 2010 AGENT D'EXPLOITATION
SOCIÉTÉ UPS ­ LA COURNEUVE­ ST­OUEN
SERVICE RÉCLAMATION 
GESTIONS DES CONDUCTEURS ET DES CHARGEMENTS

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2005 / juin 2007 Licence information et Communication ­ BAC+3
Université de Saint­Denis

/ juin 2005 baccalauréat littéraire ­ BAC

COMPETENCES

AS400, Lotus, Pack office
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Courant

Français Professionnel

CENTRES D'INTERETS

Boxe, Voyages
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