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Directeur d'Agence et D'Exploitation, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2018 / Directeur d'Agence et D'Exploitation
Transport de Voyageurs Grand Tourisme Jouanno Autocars, Locminé
*Garantir la mise en place et l'optimisationdes activités transport, 
*Organiser et coordonner les plannings des équipes d'exploitation et 
de conduite, 
* Gérer les moyens d'exploitation pour 
atteindre les objectifs de productivité, de prix de vente et de qualité 
de service client. 
* Etre force de proposition pour optimiser et innover. 
* Assurer la qualité des relations au quotidien avec les clients. 
* Manager ses équipes pour renforcer l'adhésion au projet 
d'entreprise et la cohésion d'équipe : donner du sens, informer et 
sensibiliser les équipes. 
*Organiser le recrutement, la formation, l'adaptation des 
compétences et l'intégration des nouveaux collaborateurs. 
*Assurer le respect des procédures et réglementations en vigueur.

janv. 2013 / avr. 2018 Directeur d'Agence de Transports
Groupe le Torc'h, Lyon

janv. 2004 / janv. 2013 Agent d'Exploitation Bâché et Frigorifique
Groupe Le Torc'h, Auray

janv. 1987 / janv. 2004 Conducteur Routier
Groupe Le Torc'h, Auray
* Respect des délais de livraison, en anticipant les 
contretemps éventuels et en préparant les itinéraires afin 
de ne pas provoquer de retards dans la chaîne logistique. 
* Supervision du chargement des marchandises, en veillant 
à leur conformité au document de livraison. 
* Entretien régulier du camion, en veillant à ce qu'il reste 
conforme à toutes les obligations légales. 
* Gestion des documents de bords, des bordereaux de 
livraison et de tous les papiers réglementaires, de sorte à 
pouvoir prouver la conformité du véhicule et du 
chargement à tout moment en cas de contrôle. 
* Surveillance des marchandises transportées tout au long 
du trajet, afin de prévenir les risques de vol, perte ou 
détérioration. 
* Contrôle de la complétude de tous les documents 
douaniers nécessaires lors des déplacements hors zone 
euro. 
* Livraison de la marchandise au destinataire, selon les 
modalités définies par le contrat. Identification du trajet selon les 
caractéristiques du véhicule, du chargement et des priorités de 
livraison à l'aide de l'informatique embarquée.

janv. 1986 / janv. 1987 Conducteur Routier
Tradimar, Lorient
* Respect des délais de livraison, en anticipant les 
contretemps éventuels et en préparant les itinéraires afin 
de ne pas provoquer de retards dans la chaîne logistique. 
* Supervision du chargement des marchandises, en veillant 
à leur conformité au document de livraison. 
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* Gestion des documents de bords, des bordereaux de 
livraison et de tous les papiers réglementaires, de sorte à 
pouvoir prouver la conformité du véhicule et du 
chargement à tout moment en cas de contrôle.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ avr. 2021 CACES 1b / 3 / 5
AFTRAL, Vannes

sept. 1985 / juin 1986 Préparation BAC Transport  BAC
Lycée Professionnel St Gabriel, Pontl'Abbé, 29

sept. 1983 / juin 1985 CAP Conducteur Routier  CAP
Lycée Professionnel St Gabriel, Pontl'Abbé, 29

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

CENTRES D'INTERETS

Moto, Sport, Voyage, Bateau
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