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Chef de Service Logistique Client, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / juil. 2022 Responsable du Service des Expéditions
Arnaud de Villeneuve
Management d’une équipe 
Gestion des opérations Logistique 
Organisation et gestion de la chaîne de préparation de commande 
Gestion des approvisionnements 
Organisation et gestion de la zone de stockage 
Planification et organisation de tournée de livraison 

août 2009 / juil. 2021 Cheffe de Service Logistique
ONEDIRECT SAS
Pilotage, gestion et amélioration des flux de marchandises dans le respect des coûts,
des délais et des réglementations douanières

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2011 Brevet de Technicien Supérieur Assistante de Gestion  BAC+2
Perpignan

/ juin 2009 Passeport de Compétences Informatique Européen IRFA SUD
Perpignan

/ juin 2008 Certificat de Compétences Word, Excel : C.R.E.U.F.O.P
Université de Perpignan

/ juin 2008 D.A.E.U Littéraire  BAC
Université de Perpignan

/ juin 1997 C.A.P Vente relation Clientèle  CAP
Lycée saint Louise de Marillac à Perpignan

/ juin 1995 Diplôme National du Brevet
Lycée Sainte Louise de Marillac à Perpignan

COMPETENCES

Management, animation et coordination d’une équipe
Gestion des opérations
Gestion de transport de marchandises dangereuses (UN3481)
Pilotage, gestion des Flux de marchandises (routier, aérien)
Pilotage et contrôle des flux réceptions/ livraisons
Pilotage des litiges clients/ fournisseurs
Création de fiche poste
Gestion et coordination de l’export
Gestion de la réglementation douanière
Négociations de prix transports et logistiques
Organisation et gestion de la chaîne de production
Elaboration et rédaction de Cahier des Charges 
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Elaboration et rédaction de contrat de prestation Logistique 
Elaboration, rédaction et mise en œuvre de procédures Supply Chain et de sécurité (IATA)
Gestion des Appels d’Offres
Organisation et gestion d’inventaire 
Pilotage et mise en place d’indicateurs quantitatifs et qualitatifs

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

CENTRES D'INTERETS

Musique, sport, lecture, informatique, 7ème, Art
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