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Agent d'exploitation, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2015 / sept. 2020 Régulatrice réseau bus
CRIV RATP ROMAINVILLE 93
Maintenir, en temps réel, une offre de transport optimale malgré la survenue d'aléas,
matériels ou humains, prévus ou inopinés, sur le réseau bus RATP.

sept. 2014 / sept. 2015 Chargée de mission
PCAT SNCF PARIS EST 75
Définir l'impact des travaux prévus sur le réseau pour l'année 2017, en vue de
déterminer la perte kilométrique, et les besoins en véhicules de substitution pour
maintenir l'offre de transport dans le cadre du contrat Ile­de­France Mobilité.
Constituer un fichier permettant d'élaborer l'appel d'offres.

sept. 2012 / août 2014 Agent de Transit Maritime
Setcargo International, Grand Couronne, 76
Mise en place d'une prestation de transport maritime, réservation de fret maritime,
suivi de l'acheminement des marchandises, établissement des formalités
administratives, facturation.

juin 2012 / sept. 2012 Assistante Transport
Okaya, Gentilly, 94
Organisation et commande de transports groupes enfants et individuel, assistance aux
départs, convoyages, astreintes

sept. 2011 / déc. 2011 Agent Administratif
Okaya, Gentilly, 94
Standard, vente de services, traitement du courrier (réception, envoi), consitution et
classement de dossiers clients et partenaires, diverses opérations administratives

avr. 2011 / août 2011 Assistante Transport
Okaya,Gentilly,94

août 2010 / sept. 2010 Stage de réceptionniste
Hôtel Royal Beach, Sousse, Tunisie

mars 2008 / nov. 2009 Téléconseillère
CCA International, Mont Saint Aignan, 76.
Service de renseignements téléphoniques Pages Jaunes 118 008.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2014 / aujourd'hui Licence Professionnelle Transport de Voyageurs ­ BAC+3
Université de Cergy Pontoise, 95

sept. 2012 / août 2014 BTS Transport et Prestations Logistique ­ BAC+2
CFA Promotrans, Saint Etienne du Rouvray; 76

avr. 2010 / nov. 2010 Diplôme de Technicien d'Accueil Touristique ­ BAC+1
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Villers Saint Paul, 60

sept. 2003 / juin 2007 Baccalauréat Littéraire ­ BAC
Lycée Les Bruyères, Sotteville­lès­Rouen, 76

COMPETENCES

Pack Office, 4D, DFR, SIEL 

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique

CENTRES D'INTERETS

Cuisine, Lecture, Cinéma
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