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Product Owner, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2019 / oct. 2021 Product Owner
Bouygues Télécoms ( Vélizy ­Villacoublay
Technopole)Abderdin.zoubir@GMAIL.COM
Descriptif : 
* Au sein de l'entité TBMP(TRB) , Mon rôle est de satisfaire les besoins des 
clients en menant à bien la livraison d'un produit de qualité et de 
garantir que le projet répondra parfaitement aux attentes des usagers. 
* Auprès des utilisateurs, et de L'équipe IT, je suis le point d'entrée et le 
responsable de l'outil IPOD (outil de supervision et de performance du 
réseau mobile 2G, 3G, 4G , 5G). 
Objectif : 
­ Définir et communiquer la vision du produit 
­ Répondre aux Expressions de Besoin (EB) des utilisateurs. 
­ Vérification de documents techniques, sur l'ensemble des outils et 
projets Bouygues télécom susceptibles d'impacter IPOD. 
­ Échanger avec les équipes MOA , MOE, Dev ,Scrum master et Métier. 
­ Gérer la partie ROI.(recette et jalons). 
­ Délai, planning, CR( compte rendu), RoadMAP 

Environnement Technique: 
­ ASANA, AzurDevops, Elastic, jira( suivi de ticketing et de bug) 

* DATE : 
* 01/04/2019 au 31/10/2021 
(1 ans et 7 mois )

déc. 2018 / févr. 2019 Chef de Projet SI
ORANGE ARCEUIL(Orange village Ile de France)Abderdin.zoubir@GMAIL.COM
(2 mois) 

ORANGE ARCEUIL(Orange village Ile de France)Abderdin.zoubir@GMAIL.COM 

Poste : Chef de Projet SI (MOA) Outils OSIRIS (outil appartenant à Orange) 

Descriptif : 
Au sein de l'entité DREAM de l'équipe OPS (Outils de supervision du réseau 
mobile) 
­Répondre aux Expressions de Besoin (EB) venant de l'ingénierie Radio. 
­ Support de Niveau 2 consiste à répondre aux utilisateurs sur les Bug et 
problèmes rencontrés sur OSIRIS. 
­ Vérification de documents techniques (sur l'ensemble des outils et projets 
Orange susceptibles d'impacter OSIRIS (exemple la 5G, Big DATA( KAFKA), 
export des fichiers OSS E///, NOKIA). 
­ Échange avec les équipes MOE (Dev) , FM( filière métier) ,SAM ( support 
applicatif métier). 
­ Partie recette, Jalons 
­Délai, planning, CR( compte rendu), RoadMAP 

Environnement Technique: 
­ JIRA et Confluence , Outlook , one Note, NeoMantis (suivi de Bug), OSS 
( E/// et NETACT).

janv. 2014 / août 2015 DCI
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* DCI : Suivi de la gestion des BFs coté Prod DCI (s'assurer du délai et du 
bon livrable de l'usine Ericsson) 
Lead du sujet des extinctions de sites après que le cluster soit béfisé (350 
sites à éteindre), construction et mise en place du process. 

Environnement Technique: 
­ OSS E/// (2G, 3G, 4G) 
­ OSS HW (2G, 3G, 4G) 
­ Google earth (positionnement des sites) 
­GIR (gestion d'incident technique), BCM 2G, 3G, 4G, Visio, requête ACESS, 
­ BO (business Object) 

* DATE : 
* 01/01/2014 au 01/08/2015 
(1 ans et 7mois )

janv. 2013 / déc. 2013 CROZON
(1 ans )

févr. 2011 / déc. 2012 MAP INFO
(2 ans ) 

* DATE : 
* 01/01/2011 au 31/01/2011 
(1 mois )

mai 2009 / déc. 2011 Ingénieur Radio
ALTEN Bordeaux (France)
(2 ans 7 mois ) 

ALTEN Bordeaux (France) pour le compte de Abderdin.zoubir@GMAIL.COMBOUYGUES
TELECOM 

Poste : Ingénieur Radio, PREOPTIMISATION 2G pour le compte de Bouygues 
télécom Région ouest France BORDEAUX 

Descriptif : 
Propositions en vue d'optimiser les performances radio (tilts, Azimut, 
nouveau site si besoin) 

Environnement Technique : 
­ ATOLL 
­ MAP INFO

févr. 2008 / déc. 2008 Ingénieur Radio, Pré optimisation Radio 2G
AKKA TECHNOLOGIE ( île de France)
(10 mois ) 

AKKA TECHNOLOGIE ( île de France) pour le compte de
SFRAbderdin.zoubir@GMAIL.COM 

Poste : Ingénieur Radio, Pré optimisation Radio 2G 

Descriptif : 
* Pré optimisation des performances Radio sur PARIS : PIM, GC et PC 
* Modification du voisinage et des fréquences Radio 
* Post­traitement avec NEMO et les outils spécifiques de SFR : Ocean & 
Atoll : Échec d'appel, coupure, RxQual & RxLev (interference, ping pong, 
paramètres, cross feeders, missing neighbour). 
* Changement de paramètres et propositions en vue d'optimiser les 
performances radio (Électriques ou mécaniques, tilts, Azimut). 

Environnement Technique : 
­ OCEAN 
­ ATOLL 
­ NEMO

oct. 2005 / févr. 2007 Ingénieur Field test /IOT
Société NXP (France) Abderdin.zoubir@GMAIL.COM
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(2 ans ) 

Société NXP (France) Abderdin.zoubir@GMAIL.COM 

Poste : Ingénieur Field test /IOT ,Réalisation de tests 3G pour le projet 7210 
SySol (MOBILE Samsung SSG 750) 

Descriptif : 
* Interfaces Iub,Uu. 
* Investigation & analyse de trace (Spy trace, réflexion X). Trace 32 via ICD. 
* Équipementier Samsung : support client à l'International(FINLANDE, 
ITALIE, ESPAGNE, UK, Allemagne). 

Environnement Technique : 
­ Spy trace, 
­ reflexion X 
­ Trace 32 via ICD

sept. 2005 / sept. 2005 Société AFD TECH
(1mois )

janv. 2005 / juil. 2005 Société AFD TECH
(6mois )

/ Ingénieur Drive test 3G et pré­optimisation
SOCIETE Aircom FRANCE
Descriptif : 
* Pré optimisation Radio & performance (Tilts Electrique et mécanique, 
Azimut, type antenne,) des mesures de scanner. 
* Post­processing : Uu Analyses de traces avec les protocoles et outils 
d'analyses (ACTIX) pour les différents services : Appel vidéo, Apple voix, 
paquets ; pour déterminer les Drop Call et les causes des Call setup 
Failure. 
* Configuration des outils d'acquisition (NEMO, ACTIX) et scanner VIPER. 
* Etablir les rapports de mesures pour détecter les problèmes de 
couvertures possibles et les voisins manquants. 

Environnement Technique : 
­ NEMO, ACTIX 
­ Scanner VIPER.

/ Ingénieur UMTS Drive test & Optimisation des Réseaux Alcatel /Qtel
Société AFD TECH
Pre­Lancement du Réseaux de la région Doha (160 Sites) 

Descriptif : 
* Modification du voisinage 3G/3G ­ 3G/2G 
* Optimisation Radio & performance (Tilts Electrique et mécanique, 
Azimut, type antenne) des mesures de scanner. 
* Post­processing : Uu Analyses des traces avec les protocoles et outils 
d'analyses (TEMS/ACTIX) pour les différents services : Appel vidéo, Apple 
voix, paquets ; pour déterminer les Drop Call et les causes des Call setup 
Failure. 
* Acceptance Radio sur un Réseau Pilote UMTS : AMR, VIDEO, PS 
Tests Handover & acceptance : 

Environnement Technique : 
­ Actix 
­ TEMS 
­ Mapinfo

/ Ingénieur Field test Radio
Société SAGEM mobile ­Paris (France)
projets FENG, EX2008S1, BX2008S2, MC2007 (MOBILE SAGEM et Sony 
Ericsson). 

Descriptif : 
* Support client à l'International avec Operateur : Vodafone dans les pays 
suivants (ITALIE, ESPAGNE, UK, Allemagne, Grèce, Portugal). 
* Détection des problèmes radio sur les nouveaux mobiles. 
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Environnement Technique : 
­ Spy trace

/ Ingénieur Radio, Plan DE FREQUENCE (pré­optimisation 2G) Région ouest
France
ALTEN Bordeaux (France)
Descriptif : 
* Optimisation des performances Radio dans la région Ouest­ France. 
* Modification des voisinages et de fréquences radio. 
* Post­traitement avec NQDI de SWISSQUAL avec les outils spécifiques de 
SFR : Océan & Atoll : échec d'appel, coupure, RxQual& RxLev 
(interférence, ping pong, paramètre, Cross feeders, missing neighbour). 
* Propositions en vue d'optimiser les performances radio (changement de 
fréquence BCCH et TCH, tilts, Azimut). 

Environnement Technique : 
­ ATOLL 
­ OCEAN 
­ NQDI

/ PILOTE
CROZON
Poste : Projet : CROZON Bascule fréquentielle équipe OPM et DCI 

Méthode et Instruction Technique : 
* OPM : Ecriture et Suivis des méthodes de la préparation et réalisation 
concernant les Bascules Fréquentielles (process BUILD et RUN) 
* DCI : PILOTE BF Département DCI sur projet « CROZON » 

Descriptif : 
* OPM : Mutualisation des réseaux mobiles Bouygues Télécom et SFR 
Bascules fréquentielles OL (Opérateur leader) et OA (opérateur Accueilli) 
OSS Ericsson : paramétrage massif du voisinage, de la puissance, du PDF, 
PSC, PCI, lock et Delock des sites BYG et SFR) 
OSS Huawei : paramétrage massif du voisinage, de la puissance, du PDF, 
PSC, PCI, lock et Delock des sites BYG et SFR) 
Suivis des incidents techniques OPM Crozon (GIR).

/ ESIC ­ (Montrouge, France)
Poste: Formation Data Engineer, Data Scientiste ­ Ecole Supérieure de 
l'Informatique et de la Communication 

Descriptif : 
­ Utilisation d'une machine virtuelle (Ubuntu), Développement et exercices 
permettant de récupérer en temps réel avec Flume des fichiers de 
transactions commerciales à partir d'un dossier bassin local en les 
transmettant directement vers une table HBase. Connection via Hive à cette 
table pour effectuer des requêtes MapReduce 

­ Machine Learning via Spyder : développement et exercices sur les 
modèles de Data_Preprocessing, Regression, clustering. 

Environnement Technique: 
Eco système BIG DATA: Hadoop(MapReduce), hive, Hbase, derby, 
Zookepeer, , Flume, HDFS, Pig, sqoop, Apache Spark,KafKa

/ MAP INFO
­ Buissness object 
­ Statics

/ Ingénieur Radio
MEDITEL
* Optimisation des performances Radio (KPI) dans la Zone sud du Maroc 
* Modification des voisinages et de fréquences radio (Bcch et TCH) 
Post­traitement échec d'appel, coupure, RxQual & RxLev (interférence, 
Cross feeders, missing Neighbors). 
* Propositions en vue d'optimiser les performances radio (optimisation 
physique tilts, proposition de nouveaux sites (couverture), détection des 
problèmes matériels (maintenance), problème du trafic et blocage TCH 
(congestion). 

MEDITEL : 
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* Projet AoIP : Recherche via Ericoll, CPIstore, l'ensemble des objectypes 
et compteur concernant L'AoIP (interface entre le BSC et MSC) , après 
implémentation du AoIP sur le BSC, monitoring au niveau CSSR ( call 
setup succes rate ) , DCR(drop call rate ) , Traffic 
congestion , HO(entrant et sortant ) et rapport quotidien. 
* AMR Design: afin d'améliorer le speech qualité (SQI) on a du 
dimensionner, configurer des transcoder pool TRC (HR, FR, EFR, AMR FR 
et AMR FR), vérification des dumps et statistiques après implémentation 
et rapport. 

Environnement Technique: 

­ TEMS cell planner, TEMS investigation

/ Ingénieur Radio
ERICSSON FRANCE ( Massy Palaiseau Ile de France )
Poste : Ingénieur Radio GESTION et OPTIMISATION 2G/3G pour le compte 
de BOUYGUES TELECOM 

Descriptif : 
* Optimisation des performances Radio (KPI) dans l'IDF, CTA, MED 
* Modification des voisinages et de fréquences radio (Bcch et TCH) 
Post­traitement (via ENIQ ,OSS, WINFIOL) du trafic Nulle et dégradation 
du TEA (taux d'établissement d'appel (CSSR) )voix et data ,(vérification 
des interférences, Cross feeders, missing Neighbors). 
(Equipe 48h) : Propositions en vue d'optimiser les performances radio), 
détection des problèmes matériels (maintenance), problème du trafic 
nulle, (vérification via OMT et WINFIOL des paramètres TG ; POWER ; 
FREQ ; transmission ; cell (Barred, Halted); GPRS. 

Environnement Technique: 
GIR via WEBDED (ouvertures de ticket), DCT (base de données réfèrent 
NORTEL), SH (site Handler) (base de données Ericsson)

/ Ingénieur Radio
NSN Saint­Ouen ( Ile de France) Abderdin.zoubir@GMAIL.COM
2G/3G ALU vers NSN pour le compte de SFR 

Descriptif : 
* Optimisation des performances Radio (KPI) des clusters IDF : DO nord 
(PIM, PC et autres régions) (outil ATOLL et MAP info). 
* AUDIT des sites après swap W+1 2G/3G (alarmes, paramètres, 
commissioning, voisinages,etc..). 
* Post­traitement (via reporting suite, workset, OSS via citrix ). 
* Traking : suivis et validation des sites KPI OK/NOK, Propositions en vue 
d'optimiser les performances radio (via OSS, putty , Pdct, winscp ), 
problèmes matériels (maintenance), problème du trafic nulle, 
du paramétrage, de la transmission, du trafic voix& data. 
* Ouverture de Ticket MANTA (GRANIOU, SNEF, SPIE etc....). 

Environnement Technique: 

OSS via citrix (putty et Pdct), Google earth (positionnement des sites) 
ATOLL et MapInfo, Statistics et Kpi via reporting suite et workset 
OCEAN,MANTA (gestion des Tickets incidents) .

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ ­ BAC+4
UNIVERSITE de science et technologique de LILLE 1 ( MASTER Télécom )

COMPETENCES

2G, 3G, 4G, Flume, Hbase, Hadoop, Hive, Kafka, Apache Spark, IPOD, outils d'analyses, ASANA, Azimut,
base de données, BIG DATA, Business Object, citrix, Cloudera, clustering, Confluence, GPRS, Google
Earth, Hdfs, jira, Machine Learning, machine virtuelle, MapInfo, MapReduce, Access, Visio, Outlook, Scrum
master, Optimisation des performances, ping, Power BI, putty, Python, sqoop, Tableau, Wifi,
informatique, Ubuntu, Wimax
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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