
******* ********
27/06/1974 (49 ans)
Nationalité Française
2 enfants
Permis A B et C

** ******* ***** ******
Roche (38090)
**********
*********@*******.**

Responsable d'agence overseas, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2011 / aujourd'hui Responsable d'agence
FRACHT Lyon St. Exupery
Overseas : import/export/ X trade. Aérien/Maritime/OOG/Route
Ouverture création d'agence. Responsable centre de profit.
Gestion commerciale, financière et humaine de l'agence.
Élaboration des budgets. Garant du compte de résultat.
Veille réglementaire, garant du maintien des différents agréments et certifications.

nov. 2007 / févr. 2011 Responsable Service Aérien & Technico Commercial
C.E.R.L
Overseas : création du service aérien;
développement du logiciel d'exploitation ; en charge du dossier d'accréditation IATA et
Sûreté ;
sélection et mise en compte des fournisseurs ; mise en place des procédures ;
recrutement ;
développement du réseau d'agent ; développement commercial trafic aérien et
maritime ; cotations
clients et réseau ; routing order ; sales lead ; prospection ; entretien clientèle, mise
en place
des nouveaux trafics ; négociation des achats.

sept. 2005 / nov. 2007 Technico Commercial Overseas
GALAX
Overseas : cotations clients et réseau ; routing order ; sales lead ;
prospection ; entretien clientèle, mise en place des nouveaux trafics, négociation des
achats.

mai 2001 / sept. 2005 Technico Commercial Overseas
GEFCO
* Employé de Mai 2001 à 
Overseas : cotations clients et réseau ; routing order ; sales lead ;
prospection ; entretien clientèle, mise en place des nouveaux trafics, négociation des
achats.

nov. 1998 / avr. 2001 Technico Commercial Overseas
SETCARGO ­ GEODIS
Overseas : cotations clients et réseau ; routing order ; sales lead ;
prospection ; entretien clientèle.

juin 1998 / nov. 1998 Responsable Transport
CARREFOUR LOGISTIQUE
: gestion en JA­JA et JB­JB du planning d'approvisionnement de 9
magasins en respectant et en conciliant les horaires de RDV ainsi que les temps de
conduite ;
management de 15 chauffeurs (horaires, congés, rémunération) ; gestion du parc de
véhicules
(entretien, contrôle technique)

janv. 1998 / mai 1998 Customer Service
SCAC AIR SERVICE ­ SDV
* Service Customer Overseas : cotations clients et réseau, mise en place des
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nouveaux trafics,
routing order, sales lead, négociation des achats, mise en place de la norme ISO
9002.

juin 1997 / sept. 1997 Service Export Aérien et Maritime; Service Export Aérien
GEFCO

août 1996 / mai 1997 Pompier
Armée de l'Air
* Service Militaire de *

nov. 1994 / Employé de
DANZAS
* Service Export Aérien et Douane : traitement informatique et documentaire des
dossiers ; 
assure le retour d'information et de documentation client et réseau ; exécution des
formalités 
douanières et administratives ; gestion de la facturation client et réseau ;

janv. 1994 / Stages
Routier MORIN

janv. 1993 / Transitaire Aérien & Maritime M.S.A.S

janv. 1992 / Routier FAURE ET MACHET

DIPLOMES ET FORMATIONS

juil. 1994 / juil. 1994 Attestations de Capacité : Transports Routier de Marchandises et
Commissionnaire de transport

/ juil. 1994 BAC. Professionnel « Logistique et Transport; Exploitation des Transports
» ­ BAC

/ juil. 1992 B.E.P. Agent Du Transport ­ BEP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Allemand Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

V.T.T., Tennis, Natation, Randonnée
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