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Chef d'équipe route, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / déc. 2022 Chef d'équipe route
Chronopost
* Organisation du planning, manager une équipe de livreurs, planning des véhicules,
suivi des colis et 
des relations avec les clients, règlement de litiges, contrôle d'opérations de
chargement/déchargement 
des marchandises

janv. 2019 / janv. 2021 Chauffeur Livreur
Chronopost
* Réception de commandes, contrôle quantitatif et qualitatif, organisation des
tournées en fonction des 
horaires de trafic et autres impératifs de satisfaction de la clientèle, livraison aux
clients professionnels 
et particuliers

janv. 2018 / janv. 2019 Agent de quai
Stef transport
* Coordination des envois locaux, régionaux et internationaux de marchandises,
exploitation de 
logiciels de traçage des colis, préparation des camions pour les livraisons et
déchargement rapide des 
marchandises

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2016 / juin 2017 BEP Commerce ­ BEP
Lycée Camille Claudel à Vitry­Sur­Seine

sept. 2015 / juin 2016 Seconde professionnelle « Métier de la Relation aux Clients et Usagers »
Lycée Camille Claudel à Vitry­Sur­Seine

/ juin 2015 Seconde professionnelle « Énergie Climatique »
Lycée Maximilien Perret à Alfortville

COMPETENCES

Word, OpenOffice

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol Elémentaire

Français
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