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Assistante polyvalente, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2023 / févr. 2024 Assistante polyvalente
Renault Bouguenais
Accueil physique et téléphonique
Activités commerciales
Facturation et encaissements
Suivi des véhicules : mécanique / carrosserie /
location
Suivi des dossiers administratifs

aolt 2023 / Vendeuse
Galerie Lafayette Nantes

Conseils client
Mise en rayon et tenu du rayon
Encaissements

juil. 2021 / juil. 2023 Conseillére clientéle - Assistante manager
Boulanger Saint-Herblain

Accueillir et renseigner les clients au Pole Service
Création dossiers de financement

Suivi des dossiers du service aprés-vente
Commande et suivi des piéces détachées

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2023 BTS Support a I'Action Managériale - BAC+2
CFA l'intelligence Apprentie Nantes

sept. 2020 / juin 2021 1er année de licence en science et technique des activités physiques et
sportives - BAC+3

sept. 2017 / juin 2020 Bac économique et social spécialité mathématique - BAC
Lycée Albert Camus Nantes

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire
Espagnol Elémentaire
Francais Bilingue
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