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12/10/1973 (50 ans)
Nationalité FRANCAISE
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Garons (30128)

ASSISTANTE COMMERCIALE ADMINISTRATIVE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2018 / déc. 2019

avr. 2018 / juil. 2018

janv. 2010 / oct. 2016

nov. 2002 / janv. 2010

janv. 1993 / nov. 2002

Agent administraif

Cellule des armes- Préfecture du GARD- 30000 Nimes

Agent instructeur des procédures relatives a l'acquisition et a la détention d'armes.
Traitement et enregistrement des déclarations acquéreurs,délivrance d'autorisations
préfectorales, saisies informatiques et rédaction de courriers spécifiques, missions de
secrétariat classique, classement et archivage.

Excellente PREMIERE expérience dans le secteur privé.

Prospectrice en maladie des vergers
FEDON DU GARD- Mas de I'agriculture - 30000 Nimes
Prospection dans les vergers pour détecter une maladie nommée la sharka,

destructrice des vergers.
Activité salariée physique, environ 15 kms journée

Assistante commerciale
GROUPE PRIMAVISTA

photographies professionnelles

Gérer les appels téléphoniques, les mails, les courriers clients et les retours de colis et
courriers, effectuer des enquétes de qualité par rapport aux ventes des conseillers et
pour le contréle relation clientéle

Assistante administration des ventes
ABC PHOTO

photographies professionnelles

Gérer une région avec une dizaine de commerciaux et photographes, envoi des kits
photos des clients et les fournitures aux commerciaux, vérification et correction des
ventes des conseillers, saisie informatique

Manager et Hotesse principale

Mc Donald's Ville active et 7 Collines

Communication interne, développement de I'activité commerciale, mise en place des
différentes campagnes publicitaires et leur suivi

Accueil, service clientéle, commandes et gestion des stocks
Détermination des besoins en personnel et formation.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ janv. 2015

/ janv. 1997

/ janv. 1996

/ janv. 1995

Secouriste du travail (FORMATION PROFESSIONNELLE SUR SITE (3 jours
de formation)) - Psychologie - Droit - Gestion commerciale - Santé
secteur sanitair - BAC+3

Diplome interne de management (Mc Donald's France 3 niveaux de
management sur 3 années ( de 1997 a 2000)) - Psychologie - Droit -
Gestion commerciale - BAC+3

Diplome universitaire de sciences criminelles (Université de droit de
Montpellier) - Psychologie - Droit - Gestion commerciale - Santé secteur
sanitai - BAC+3

Master 1 de Psychologie de I'enfance et adolescence (Université Paul
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Valéry de Montpellier) - Psychologie - Droit - Gestion commerciale - Santé
secteu - BAC+3

COMPETENCES

Polyvalence, rigueur, discipline et ponctualité font partie de mes attributs majeurs qui ne demandent
qu'a étre exploités.

Bonne présentation, aime le travail en équipe, autonome, disponible et bonne adaptation en général.
Assistant commercial / Assistante commerciale

- Gestion administrative

- Outils bureautiques

- Service Apres Vente (SAV)

- Techniques commerciales

Gestion vente Avancé, Gestion administrative Avancé, Gestion téléphone Avancé, Compétence
informatique (word, excel) Intermédiaire, manipulation internet et taches transverses liées au numériq
Intermédiaire

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire
Espagnol Académique

CENTRES D'INTERETS

fitness (2h/semaine), zumba (5h/semaine), natation, ski, parachutisme amateur
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