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Agents d’exploitation / planning, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2022 / déc. 2022 Agent d'exploitation
MAUFFREY à Goussainville (95)
Management 80 chauffeurs
Planification d'intervention TP
Tenir à jour les tableaux de suivis de production
Recrutement

févr. 2020 / sept. 2022 Ordonnanceur
SUEZ à la défense (92)
Planification des tournées BRADI pour 50 chauffeurs
Organisation et optimisation des tournées
Transmettre les ordres aux sites d'exploitation concernée
Gestion de litige

févr. 2020 / déc. 2019 Responsable planning BOM
PAPREC à la Courneuve (93)
Management d'une équipe de 20 chauffeurs poids lourds
Établir le planning
Gestion de litige client 
Recrutement intérimaire
Contrôle facturation

févr. 2018 / nov. 2018 Gestionnaire
BRUNET à Saintouen (93)
Animation d’une équipe de 5 techniciens 
Planification et gestion des tournées 
Contrôle intervention avec clients 
Facturations et envoie par AR
Commande de matériel technicien

janv. 2017 / déc. 2017 Agent d’exploitation / responsable transport
DERICHEBOURG à Nanterre (92)
Animation d’une équipe de 12 conducteur poids lourds 
Gestion complète des interventions clients 
Suivi et contrôle facturation 
Recrutement

févr. 2014 / juin 2016 Assistant administratif
ENEDIS à noisylegrand (93)
Gestion de dossier clients, planification d’intervention technicien, enquête satisfaction,
règlement litigieux

DIPLOMES ET FORMATIONS

juin 2014 / août 2014 CACES 135
SJT Colombe

sept. 2005 / juin 2007 BTS gestion commerciale  BAC+2
Lycée Camille claudel
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sept. 2003 / juin 2005 BAC Pro Comptabilité  BAC
Lycée de l'Hautil à JouyleMoutier (95)

sept. 2001 / juin 2003 BEP Comptabilité  BEP
Lycée de l'Hautil à JouyleMoutier (95)

COMPETENCES

Pack Office, Word, Excel, Access, Power Point, Sage Maestria, Internet et divers logiciel de planification

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Foot  Boxe  Voyage
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