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Responsable d'Exploitation, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2019 / Responsable d'Exploitation

* Gestion d'une Agence de 35 personnes (RH, QHSE, ainsi que la gestion intérim) 
* Maitrise la gestion des couts ainsi que la rentabilité économique de l'agence 
* Analyse & suivi KPI 
* Gestion de contrat sous traitance et achat transport 
* Relationnel client (Démarrage, suivi et gestion au quotidien)

sept. 2013 / Responsable Arrivage
Transport GEFCO (84)
* Responsable d'une équipe de 10 personnes ainsi que d'une flotte de 30 conducteurs 
* Maîtrise des outils de management liés à la gestion du personnel 
* Elaboration et suivi d'indicateurs qualitatifs de nos livraisons 
* Optimisation des moyens de livraison dans un souci d'augmentation de la
productivité et de 
réduction des coûts. 
* Présenter l'évaluation des performances des transporteurs et les rapports mensuels
à l'équipe 
de direction. (Gestion de la sous traitance transporteur)

sept. 2006 / sept. 2013 Agent d'exploitation
Transport GEFCO (84)
* Élaboration de planning conducteur 
* Respect des normes, procédures et contraintes imposées par nos clients 
* Assurer le suivi des opérations de livraison ainsi que la gestion des anomalies

sept. 2004 / sept. 2006 Agent d'exploitation en alternance
Transport GEFCO (84)

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2004 / juin 2006 BTS Assistant de gestion PME PMI (Module Commerce, Organisation et
Communication ainsi que la gestion comptable) ­ BAC+2

/ juin 2004 Baccalauréat STT Option Comptabilité ­ Gestion ­ BAC

/ Formations sur la sécurité en entreprise (ADR, Incendie)

/ Formations sur divers modules liés au management

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Professionnel

Français
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