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TRANSPORT & LOGISTIQUE, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2006 / Administratif
13170 Les Pennes Mirabeau
demandes d'enlèvements, gestion des réclamations clients/partenaires (mails,
téléphone), 
rapports d'arrivage, souffrances, suivi proactif. 
Administratif : refacturation, litiges, cotations, avoirs. 

ADR ­ 1.3 Constitution des dossiers en provenance de métropole (groupages et
conteneurs 
complets). 
Incendie Gestion des dossiers d'assurances import (reporting mensuel , suivi et
facturation). 
Indemnisations litiges Gestion opérationnelle et logistique des TAAF. 
Relations clients 

Gestion des exports de sucre : directives données aux centres de conditionnement, 
constitution des dossiers et procédures auprès des douanes et des compagnies
maritimes.

COMPETENCES

Excel, outlook, Pack Office, AS400, Macadam, Akanea, GED

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Elémentaire

Italien Courant

Français Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Cinéma, littérature
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