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PREPARATRICE DE COMMANDE, Confirme

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES
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PREPARATRICE DE COMMANDE
SNDR, Besangon

* Picking

* Etiquetage

HOTESSE D'ACCUEIL ET AGENT ADMINISTRATIF

Direction départementale de I'emploi du travail, des solidarités et de la protection des
populations

* Accueil physique et standard

* Gestion et distribution du courrier (réception et affranchissement)

* Numérisation de documents

* Gestion de fournitures

VENDEUSE
Delsey, Besangon

* Accueil et conseils personnalisés. Réassort, étiquetage, merchandising
* Gestion de la caisse, gestion téléphonique et encaissement des ventes.

VENDEUSE
Devianne, Chateaufarine

* Accueil et conseils personnalisés, accompagnement en cabine d'essayage, vente de
produits et

services (programme fidélité, retouches).

* Réception de colis, navettes. Mise en rayon (approvisionnement, étiquetage, antivol,
rangement). Opérations commerciales (Soldes).

HOTESSE DE CAISSE
VENTE

* Accueil et conseils clients, réception de colis, étiquetage. Gestion de la caisse,
gestion
téléphonique, fidélisation et encaissement des ventes. Tenue des cabines.

AGENT ADMINISTRATIF
Maison Départementale des Personnes Handicapées, Besancon

* Gestion et distribution du courrier

* Numérisation des documents

* Création et saisie de dossier des usagers sur le logiciel propre a I'entreprise (IODAS)
* Révision et renouvellements des demandes des usagers

VENDEUSE
CCV, Ecole Valentin
* Accueil et conseils clients. Réassort, étiquetage, merchandising

HOTESSE DE CAISSE
VENTE

* Accueil et conseils clients, fidélisation et encaissement des ventes.
* Entretien parking et espace de vente, prélavage des voitures.

HOTESSE DE CAISSE
GIFI, Chateaufarine
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* Accueil clients, réception de colis et mise en rayon. Fidélisation et encaissement des
ventes.

janv. 2015 / janv. 2017 Equipier polyvalent
McDonald's Ecole Valentin

* Accueil et conseils clients, prise de commande en salle et au drive. Encaissement,
gestion de

la caisse.

* Préparation des commandes sur place et a emporter, service en salle.

* Formation de nouveaux équipiers en tant qu'équipiére polyvalente. Entretien du
comptoir et de

la salle, plonge.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2014 / juin 2015 " 1ére année de droit "
Faculté de Droit - Besangon

/ juin 2014 " Baccalauréat STMG (Sciences et Technologies du Management et de la
Gestion), Option gestion et finance - BAC

Lycée Claude Nicolas Ledoux - Besangon

/ juin 2011 " Brevet des colleges
College Albert Camus - Besancon

COMPETENCES

Word, Excel, Power point

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel
Espagnol Professionnel
Francgais

CENTRES D'INTERETS

Musique, cinema, Fitness, step, dance
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