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Chargée d'exploitation import aérien, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / déc. 2023 Chargée d'exploitation import aérien
DHL Global Forwarding
Alternance d'1 an suivi d'un CDD 

Traitement des importations internationales dans le respect des cotations et
Incoterms, suivi des 
flux et communication client, suivi des dysfonctionnements et mise en place de
solutions dans le 
respect des délais, préparation et demandes de douanes, vérification financière des
comptes 
clients, organisation des livraisons par route et remise documentaire, suivi des KPI,
traitement 
des demandes clients, facturation.

janv. 2021 / janv. 2022 Chargée d'exploitation export maritime
DHL Global Forwarding
­ monoclient 
Stage 6 mois suivi d'un CDD 

Traitement des exportations en container FCL dans le respect des Incoterms,
réservation 
transport pré­acheminement, réservation espace maritime, demandes de douanes, 
établissement du connaissement maritime, communication d'informations et retour 
d'informations selon instructions du client, communication avec les compagnies
maritimes, 
facturation.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2023 Master 2 Logistique internationale et Supply; Chain Management en
alternance ­ BAC+5
Université de Nantes

sept. 2021 / juin 2022 Master 1 Logistique internationale et Supply; Chain Management ­ BAC+4
Université de Nantes

sept. 2018 / juin 2021 Licence Langues Etrangères Appliquées; parcours trilingue ­ BAC+3
Université de Nantes

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

Italien Courant

Français Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Aéronautique l, Art l, Automobile l Lecture l, Italie l, Sport
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