
**** *****

** ********* ****** *****
Sarcelles (95200)
************
*********@*****.**

Responsable logistique, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2021 / mars 2023 Responsable logistique
CIP SANTE, Groslay
*Conduite des entretiens de recrutement des opérateurs 
logistiques. 

*Formation des nouvelles recrues : méthodes de travail, 
utilisation des équipements. 

*Saisie des bons d'entrée de marchandises dans l'ERP, suivi des 
inventaires et de la facturation.

juin 2020 / juin 2021 Chargé de clientèle
Sitel France , Romainville
*Prise d'appels entrants pour le service communication du 
ministère de la santé et de la solidarité pour la gestion du covid 
19 , 

* Traitement analytiques des données clients

nov. 2016 / janv. 2020 Agent commercial
Leyland & Leyland finance, Londres, Royaume Uni
* Conseil en financement des entreprises 

* Conseil en transfert de domiciliation au Royaume Uni , 

* Conseil en developpement commercial

août 2007 / juil. 2016 Chargé d'affaires TPE PME
BNPPARIBAS, Paris
* Gestion des comptes bancaires de PME et TPE 

* Financement et suivit de levée de fonds pour Star up 

* Gestion des risques financiers , 

* Développement commercial

janv. 2003 / juin 2007 Formateur commercial
Hewleett Packard, Les Ulis
* Définition des besoins de formation avec la Direction et les RH. 

*Élaboration des programmes et conception de modules de 
formation. 

* Production de bilans de formation. 

*Construction et suivi des parcours individualisés des 
apprenants.

janv. 1999 / déc. 2002 Superviseur
Société Armatis en délégation chez Hewleett Packard, Les Ulis
CDI 
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* Animation commerciale d une équipe de 15 télévendeurs 

*Suivi des performances de l'équipe pour en évaluer les 
différents paramètres et émettre des recommandations aux 
employés dans le cadre de l'amélioration continue.

août 1995 / nov. 1997 Attaché commercial
Mobil Oil Gabon Libreville, Libreville (Gabon)
* Animation d'un réseaux de 10 stations services MOBIL, 

* suivit des commandes et approvisionnements en carburant 

*Analyse des comptes d'exploitation des gérants de stations 
services

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1993 / juin 1995 Diploma in European Marketing and Management , European Marketing&
Management

sept. 1990 / juin 1993 DEESMA, Marketing et management ­ BAC+6 et plus
ICOGES(institut de commerce et de gestion) ­ Paris

/ Master de Marketing et Mangement ­ BAC+4

/ Université de Derby ­ Derby (UK), Royaume Uni

/ Master 2 Marketing et Mangement ­ BAC+5

COMPETENCES

données clients

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français
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