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Exploitante, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Exploitante
DUC FRERES NORD

janv. 2016 / déc. 2021  Assistante commerciale et opérationnelle
Avis -Aéroport de Lille
(Informer le client sur les modalités de location...) "

janv. 2016 / Hotesse d'accueil
sieége social DAMART - Roubaix
(gérer le standard téléphonique ...) "

janv. 2016 / Réceptionniste
['h6tel MERCURE - Lille
(effectuer la facturation et I'encaissement ...) "

janv. 2015 / Réceptionniste
I'hotel Best Western UP - Lille
(planifier les réservations ...) "

janv. 2014 / janv. 2015 Réceptionniste
L'h6otel CARLTON - Lille
(effectuer check in, check out ...) "

janv. 2014 / Agent d'accueil
Musée de la Piscine - Roubaix
(accueillir et renseigner les visiteurs ...) "

DIPLOMES ET FORMATIONS
/ juin 2021 Attestation de capacité en transport routier de marchandises sur

véhicules >3,5T
ABSKILL a Seclin

/ juin 2016 Formations AMADEUS
INFA a Lille

sept. 2014 / juin 2015 Licence Professionnelle Gestion Touristique et Hotellerie - BAC+3

/ juin 2014 Formation en anglais
GRETA a Lille

sept. 2004 / juin 2009 Master 1 Professeur d'histoire - BAC+4

Arménie

COMPETENCES
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Opéra, Hoist, Vega, Epack, Lotus, HMS, Pack office, Mac, Windows

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Espagnol Académique
Russe Courant
Francais Courant
Alsacien Bilingue
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