
****** *******
Permis B

* *** *****
Lyon 04 (69004)
************
******.*******@*******.**

Chargé de relations client, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / Chargé d'assistance bilingue
Opteven | Lyon
Gestion clientèle étrangère, phoning, mailing, back office, gestion 
d'équipes variant de 3 à 14 personnes, contact de correspondants au 
niveau européen

janv. 2018 / Employé des postes
La poste | CaluireetCuire
Gestion de tournée

janv. 2018 / Chargé d 'assistance
Acta |Limonest
Gestion clientèle, phoning

janv. 2018 / Traducteurrelecteur
ITC | Dardilly
Relecture et traduction commerciale et publicitaire

janv. 2017 / Traducteurrelecteur
Swistr |À distance
Traduction commerciale et juridique

janv. 2016 / Traducteurrelecteur stagiaire
Kustom Store Motorcycles | Civrieux d 'Azergues
Rédaction et traduction de fiches produits, référencement web

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2013 / juin 2016 Master 2 LEA Traduction commerciale et juridique  BAC+5
Université Jean Moulin Lyon 3  Lyon

sept. 2009 / juin 2013 Licence LEA Renforcement droitgestion  BAC+3

sept. 2006 / juin 2009 Baccalauréat L (Spécialité Anglais)  BAC+3
Université Jean Moulin Lyon 3  Lyon

COMPETENCES

Pack Office, Word, Excel, Internet, Access, Powerpoint

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Bilingue

Allemand Courant
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Français

CENTRES D'INTERETS

Musique, Jeux de société
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