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Responsable Transport, Douane, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / aujourd'hui Acheteuse Transport & référent Douane Groupe
COLART

avr. 2021 / oct. 2021 Responsable Transport Import & Export
C­LOG Pleudihen

oct. 2017 / mars 2021 Responsable Transport, Douane
& Logistique ­ SURYS ­ Bussy St Georges
(Technologies de sécurisation et de lutte anti­contrefaçon)

Optimiser et organiser tous les transports du groupe (approvisionnements &
commandes clients)
Sélectionner et évaluer les prestataires (aérien, maritime, terrestre, sécurisé)
Suivi du budget ­ réduction des coûts de transport
Aspects règlementaires :
mise en conformité de la liasse documentaire
Obtention de la certification Exportateur Agréé sur 10 pays
Lancement de la certification OEA

juin 2012 / sept. 2017 Responsable Transport & ADV Export
IMPERIAL CLASSIC DIFFUSION
Structurer et administrer le Département Export (toutes zones géographiques),
adapter les outils et
méthodes au développement international
Gérer et suivre les commandes des distributeurs & boutiques multi marques
Organiser et coordonner les expéditions depuis 4 sites
Sélectionner les transporteurs ­ à l'import & à l'export ­ négocier et contrôler les tarifs
Encadrer et superviser les services Logistique et Expédition

mai 2011 / mai 2012 Coordinatrice Grands Comptes
GROUPE HEPPNER (Transitaire)
Mettre en place et superviser les procédures opérationnelles (clients Grands Comptes
multi­sites / multi­métiers : Transports terrestres, Logistique, Overseas)
Coordonner les opérations en partenariat avec les agences et les services concernés
Accompagner et conseiller les clients dans l'optimisation de leur Supply Chain,
déterminer et mettre en place des solutions dédiées
Etablir les indicateurs de suivi des performances, produire et analyser les reportings
d'activité mensuels, mettre en œuvre les plans d'action nécessaires

juin 2008 / avr. 2011 Responsable Logistique & ADV Export
ANDREW GN ­ Paris 3 ème
Suivre et contrôler les approvisionnements en produits finis, optimiser les flux 
Sélectionner les prestataires de transport, négocier les tarifs 
Gérer les formalités administratives : DEB, dédouanements, AI2 
Organiser les expéditions internationales en relation avec les différents transitaires, 
Suivi administratif : documents douaniers, carnets ATA, C.O., CITES, lettres de Crédit,
pré paiements, ... 
Encadrer l'équipe chargée de la préparation des commandes

déc. 2006 / mai 2008 Account Manager
EXPEDITORS International ­ Roissy CDG (Transitaire)
En charge d'un portefeuille clients Multimodal 
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Etablir et superviser les procédures opérationnelles des nouveaux comptes 
Coordonner la logistique globale des clients auprès des différents services 
Mettre à jour les tarifs, communiquer aux clients l'évolution des taux et surcharges 
Construire les rapports Qualité, élaborer et mettre en place les plans d'actions
nécessaires ­ 
Présenter aux clients les outils de reporting et de tracking 
Promouvoir en interne le nouvel outil de suivi commercial (Customer Retention
System)

août 1994 / déc. 2006 Export Supervisor
Bureau d'achats AGAF ­ Paris 2 ème
Placer et négocier les termes des commandes auprès des fournisseurs Européens
Instruire et former les fournisseurs aux procédures et règlementations administratives
propres au marché Américain, vérifier & valider les documents export
Veiller en permanence à l'évolution des contraintes douanières (Fish&Wildlife
requirements, CTPAT, pre­classification program....)
Organiser les expéditions vers les USA (consolidations par voies aériennes et
maritimes)
Encadrer & former l'équipe administrative (4 personnes)

août 1992 / Assistante Commerciale & Administrative
CLNR / NINA RICCI ­ Paris 15ème

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 1990 BTS Commerce International ­ BAC+2
Paris

/ Certification IATA transport marchandises dangereuses

COMPETENCES

environnement PC, Word, Excel, Lotus Notes, Filemaker Pro, Microsoft Access, AS400, Colombus Retail,
SAP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Jardinage, randonnée, natation, lecture
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