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Agent de Trafic aérien, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2023 / Agent de Trafic aérien

* Comprendre les différents éléments de la payload 

* Connaître les règles de chargement d'un avion et comment choisir un code retard 

* Lire une loadsheet et les messages aéronautiques 

* Etablir une loadform ainsi qu'un plan de chargement 

* Coordination des différents intervenants durant la rotation d'un avion

oct. 2020 / oct. 2022 Agent du Service Commercial Trains
Gare Lyon Saint Exupery ­ OUIGO
* Contrôle des titres de transport à bord des trains 
* Accueil des clients 
* Ventes de billets et d'options supplémentaires 
* Application des règles de sûreté et de sécurité à bord 
* Veiller au confort des clients

déc. 2018 / juin 2019 Aéroport international Genève Cointrin SWISSPORT
* Enregistrement et embarquement des passagers

avr. 2010 / oct. 2020 Chef d'équipe service passagers
Aéroport international Lyon Saint Exupery AVIAPARTNER
* Encadrement d'équipe de 40 à 50 agents 

* Gestion administrative des vols (préparation, suivis et rapports d'activité en relation
avec les 
différents représentants des compagnies aériennes. 

* Relation clientèle. 

* Check et Gate contrôleur pour Air Canada. 

* Enregistrement et embarquement des passagers. 

* Utilisation des différents systèmes d'enregistrement : ALTEA (GH and TAP), MACS,
LCA, QIK 
(check in and close out), FLY BA, TK.

oct. 2009 / avr. 2010 Vendeur
Aéroport international Lyon Saint Exupery

juil. 2009 / sept. 2009 St Quentin Fallavier

janv. 2009 / juil. 2009 Employé logistique
Martinet

janv. 2006 / déc. 2008 Commis de cuisine
St Quentin Fallavier
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/ Employé logistique
DARTY

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2008 CSS personnel navigant
Objectif PN Lyon

/ juin 2006 Niveau Baccalauréat ­ BAC
Bourgoin Jallieu

COMPETENCES

MACS

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français

CENTRES D'INTERETS

Voyage en Asie du Sud­Est : Malaisie, Vietnam, Indonésie, Thaïlande, Hong­Kong, Philippines, Coréé du
Sud, Japon., Sport
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