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NoisyleGrand (93160)
************
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Télé operateur de saisie, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2015 / sept. 2015 Responsable de quai
bois (93)
, stage licence management de la chaine du froid 
Elior, cuisine centrale, Rosny sous * Assurer et fluidifier les départs de livraisons 
* Assurer le suivi des livraisons 
* Préparation des dispatchs et réajustements 
* Elaboration des plannings et gestion du parc de véhicules 
* création de zones de stockage (affichages, marquages au sol)

déc. 2013 / Télé operateur de saisie
Noisy le grand (93)
* Relation clientèle téléphone et courriel 
* Gestion des équipes de livraison 
* Utilisation de progiciel spécifique (tour solver) 
* Saisies des documents liés à l'activité

mai 2013 / juin 2013 Assistant exploitation, commercial
Geodis Calberson Val de Marne Société
, Stage 1er année de BTS, 
Geodis Calberson Val de Marne Société de transport et logistique, Bonneuil sur *
Utilisation de progiciel spécifique 
* Saisies des documents liés à l'activité 
* Relation clientèle téléphone et courriel 
* Démarchage commerciale terrain

janv. 2010 / juin 2011 Agent de voyage
Asie évasion
* Spetembre 
* Vente de billet d'avion pour particuliers 
* utilisation de progiciel spécifique (Amadeus)

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2015 Licence Mangement de la chaine du froid  BAC+3
IUT de Marne la Valée, UPEM, Champs sur Marne (77420)

/ juin 2014 BTS Transport et Prestations Logistiques, 2eme année  BAC+2
Lycée Léonard de Vinci, TremblayenFrance (93290)

/ juin 2012 Diplôme certifiée niveaux 3 gestionnaire d'une unité commerciale et de
distribution (GUCD) en alternance; Agent de voyage
UTEC, Emerainville (77184); Asie évasion (Bussy saint Georges)

/ juin 2010 BAC Technologique série STG, option mercatique  BAC
Lycée Evariste Galois, NoisyleGrand (93160)

COMPETENCES

Microsoft Office, Photoshop
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Courant

CENTRES D'INTERETS

Voyages : Espagne, Angleterre, Allemagne, Mayotte, Natation, Tir à l'arc, football, Karting, MAO,
Musique, cinéma
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