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23/04/2000 (24 ans)
Nationalité francaise
célibataire
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cdi, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / Stage
Hyper Entrepot Batir de Ducos

Taches effectuées et compétences acquises :

Accueillir le client en magasin, analyser sa demande et le conseiller, accompagner le
client,

lui proposer un ou des produits, veiller a la présentation du rayon, ranger la
marchandise,

connaitre les produits et services, connaitre les tendances du marché, fidéliser le client
afin

d'assurer la pérennité de I'enseigne.

janv. 2018 / Stage
Hyper Entrep6t Batir de Ducos

Taches effectuées et compétences acquises :

Accueillir le client en magasin, préparer l'entretien de vente, argumenter, conclure la
vente,

gérer les insatisfactions et les suggestions de la clientéle, agencer la surface de vente,
organiser des actions de promotion de ventes.

janv. 2015 / qu'Agent Administratif
Mairie de Riviére-Salée
Travaux effectués : tdches administratives classiques et réalisation de statistiques
afin de
déterminer les personnes présentes lors d'un événement tel que la cérémonie des
veeux du
Maire. Participation au Comité de Pilotage préparant I'année Joseph ZOBEL .

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020 Brevet de Technicien Supérieur MUC - BAC+2
Management Unités Commerciales; AMEP de Fort-de-France

/ juin 2018 Baccalauréat STMG MERCATIQUE (MARKETING) - BAC
Lycée Centre Sud de Ducos

/ juin 2015 Brevet des Colléges
Collége Georges ELISABETH de Riviére-Salée

COMPETENCES

2 ans opérateur logistique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
CENTRES D'INTERETS
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lues, écrites, parlées de base, Football, Natation, Judo, VTT
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