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Supply Chain Manager

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2016 / juin 2019 Interface Logistique
Norauto
• Management transverses : Norauto <> Prestataires Logistiques
• Pilotage d’activités logistiques : entrepôt presté au service des 500 magasins, suivi
et 
pilotage de l’activités, gestions des facturations des prestations, gestion des fortes 
saisonnalité, suivi KPI (taux productions et satisfactions clients BtoB, …)
• Auditer les services Supply Chain selon le référentiel SLK : Mesurer les performances
logistiques de la SC

/ Gestionnaire de stock
ID Logistics ­ Marionnaud
* Optimisation des flux et stock : rack + transtockeur + masse (SMB, PEPS, gestion
ABC, 
nouveaux produits, rotation, fin de vie, ...) 
* Gestion des inventaires tournants et fiscaux

/ Adjointe chef de projet
Arvato Service Healthcare
* Animation de réunions de travail : réimplantation d'un site multi­clients (~12) avec
les 
responsables de services logistique 
* Piloter le suivi d'avancement des projets : répartition des missions, suivi d'évolution,
... 
* Mise en place des outils d'aides au travail : rédaction des procédures et formation du
personnel

/ Responsable Logistique Réception ­ Ordonnancement
Cultura
* Encadrer une équipe d'encadrants (2 chefs d'équipes) et d'opérationnels (25 CDI +
20 
intérimaires en haute saison) : planning (annualisation), recrutement de plus de 20 
salariés en CDI, prévision des besoins pour les fortes saisonnalités 
* Gestion des activités logistiques BtoB et BtoC : lancements des commandes, taux
de 
ruptures, taux de productivité, taux de services, ...

/ Attachée Commerciale Grands Comptes
Sony Interactive Entertainment
* Gestion de portefeuille clients : Négoce, Suivie de Commandes 
* Relations clients : Prévisions de ventes, gestion des opérations commerciales,
prévisions 
des délais de livraisons 
* Gestion du flux SAV

/ Supply Chain Manager
Sony Interactive Entertainment
* Gestion transporteurs : planification et prises de rdv pour livraisons chez le client
(Direct 
et Messagerie), suivi du transit, gestion des litiges 
* Gestion des approvisionnements : Suivi des prévisions et lancement des 
réapprovisionnements, 
* Coordination avec le service commercial et marketing 
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* Lancement des OC : Paramétrage des commandes pour préparation

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ sept. 2015 Bac + 3 Responsable en Logistique ­ BAC+3
AFTRAL Paris

/ mai 2014 Bac + 2Technicien Sup en Méthodes et Exploitation Logistique ­ BAC
AFT­IFTIM

COMPETENCES

Interface, Pack Office, WMS Manhattan 2015, ERP SAP, WMS ID Log, expert, WMS AS400, WMS, ERP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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