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DIRECTEUR, Seénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2023 / nov. 2023

nov. 2017 / janv. 2023

oct. 2015 / sept. 2017

sept. 2015 /

janv. 2009 / févr. 2011

janv. 2008 / juin 2009

Directeur Général
Avenir Transport Express

PME Alsacienne comprenant 30 salariés répartis sur 2 sites (Molsheim et Sainte Croix
en Plaine)

Gestion de I'activité et du personnel.

Suivi des clients existant B to B exclusivement, prospection et réponse aux appels
d’offres.

Développement du CA et de la marge (+15%).

DIRECTEUR D'AGENCE
DPD France

48 Salariés sédentaires, 110 chauffeurs sur tournées sous-traitées prestataires et
salariés répartis sur 2agences.

Reprise d’une Agence en difficulté, défaillance de sous-traitant, absence de directeur
d’Agence depuis 2 ans.

Stabilisation de I’Agence, création d’un vivier de sous-traitant, recrutement et remise a
plat de l'organisation et de I'exploitation.

Gestion du compte de résultat : ROS a 24% pour 2021 en progrés de 5% pour un CA
d’environ 15 millions d’euros. Progression de la qualité de 5% d’une année a l'autre.

Agent Général
AXA Prévoyance et patrimoine

Création de mon cabinet. Prospection et création d'un portefeuille de professionnels
(Professions libérales,

chefs d'entreprises, Cadres). Réalisation de bilans sociaux et patrimoniaux afin de
bétir pour chaque client une

stratégie de protection financiére sur mesure.

DIRECTEUR D'AGENCE
TNT

TNT Strasbourg et Mulhouse, 03/2011 Budget annuel de 13 millions d'euros, 120
salariés répartis sur 3 sites, 190 tournées quotidiennes.
Création de l'entité Internationale de Mulhouse

TNT Strasbourg, 07

Budget annuel de 8 millions d'euros, 85 salariés répartis sur 2 sites, 120 tournées
qguotidiennes.

TNT Mulhouse

Budget annuel de 4 millions d'euros, 35 salariés répartis sur 2 sites, 60 tournées
quotidiennes.

Ce poste m'a permis d'occuper les fonctions de Directeur d'établissement sur des
agences de tailles

différentes.

Ces sites présentaient une double activité domestique et internationale, ce qui
impliquait la gestion d'envois de

moins de 30 kg, mais également la gestion de lots, I'acheminement vers des hubs ou
autres agences ainsi que

de l'affrétement ponctuel.

Par le pilotage quotidien de I'activité, j'étais le garant des résultats tant financiers que
qualitatifs (pour 2014 vs

2013, baisse des colits directs de 3%, progression de la qualité de service de 92% a
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97%).

J'ai su mener avec mes équipes des projets ambitieux qui ont nécessité une remise en
cause et une adaptation

permanente, tout en collant a une vision stratégique des sites.

Je veillais au respect des normes HSE des sites ainsi qu'a la Iégislation du transport et
du travail.

Je fidélisais les clients grands comptes par le biais de relations étroites et
accompagnait le développement

commercial.

J'animais les instances représentatives et les relations sociales.

nov. 1999 / févr. 2008  TNT Montpellier

janv. 1996 / nov. 1999 Responsable d'Agence
JET SERVICES Antibes
, Six Fours ; 35 salariés, 65 tournées quotidiennes

Je gérais I'exploitation quotidienne des sites dans un contexte particulier de « bout de
ligne ». Je négociais avec

les fournisseurs de transport, dans un souci permanent de rentabilité et productivité.
J'étais force de proposition

afin d'adapter en permanence les moyens a l'activité. J'assurais le back-up du
responsable d'Agence.

janv. 1995 / déc. 1995 AGENT D'EXPLOITATION
JET SERVICES, TRANSPORT EXPRESS JET SERVICES Chalon sur Sabne

Ce poste m'a permis d'acquérir les bases du métier : le SAV, le réle du Chef de quai, la
tenue d'une plate-forme
d'échanges.

sept. 1993 / déc. 1994  MARINE SELECTION, Port Camargue

Expérience de travail en microsociété, vente et location de bateaux de plaisance,
gestion et développement d'un

portefeuille de particuliers en France ainsi que de professionnels sur les Pays Bas et le
Royaume Uni.

/ CADRE COMMERCIAL
MARINE SELECTION

/ ADJOINT DIRECTEUR D'AGENCE
JET SERVICES TNT, TRANSPORT EXPRESS

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2012 / juin 2014 Master II : Management Administration des Entreprises; des affaires -
BAC+5

EM Strasbourg

sept. 1987 / juin 1992 DEUG B filiéere Chimie - BAC+2
Université de Bourgogne, Dijon

/ juin 1992 Ecole des Officiers de réserve de
I'Armée de L'air

/ juin 1986 Bac Scientifique (C) - BAC

/ Formation AXA . Technique commerciale
/ diplome en analyse et programmation
COMPETENCES

Direction d'Etablissement, Management, Pilotage de I'activité, Vision Stratégique, Gestion, Organisation,
Négociation, Vente, Exploitation Transport, Gestion du dernier kilométre.
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel
Espagnol Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Voile, ski, VTT, randonnée, voyages, Lecture, Cinéma
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