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RESPONSABLE EXPLOITATION, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2023 / févr. 2024 Responsable département logistique process
Lidl direction régionale centre Ouest Vars
Garantir la fluidité des marchandises entrantes dans le respect de la réglementation
sur la chaine du froid et la répartition en zone de stockage.

Veiller aux respects des respects des Process Logistiques et Nationaux du Groupe. 

juin 2022 / sept. 2023 RESPONSABLE EXPLOITATION
GENERIS
20 T / an, 50 collaborateurs.

* Piloter les taux de performance pour respecter les normes de la DSP.
* Suivre le budget en concordance avec les objectifs donnés par la direction.
* *Management du site ( RH, plannings, disciplinaire )
* Veiller à la conformité des matières évacuées en fonction des normes
contractuelles.
* Garantir la fluidité des matières et la répartition des tonnes entre évacuations vs
apports clients.
* Établir les reportings mensuels ( tableaux de bords, KPI, suivi performance
opérationnelle )
Veiller aux respects des normes de sécurité en vigueur sur le site et dans le Groupe.

juin 2021 / juin 2022 RESPONSABLE EXPLOITATION
OTUS
OTUS Collecte de déchets et propreté urbaine/ VEOLIA RVD. 78 Carrières sous poissy 
40 véhicules, 200 collaborateurs. 

* Superviser les moyens logistiques pour optimiser l'ensemble des collectes PU du
périmètre de l'agence. 
* ( 3 clients / 17 communes ) 
Structurer le fonctionnement global de l'agence ( RH, opérationnel, logistique ) avec
création de tableaux 
* de bords et de règles fondamentales de process. 
Mise en place de réunion hebdomadaire avec clients et responsables d'équipe pour
suivi des anomalies 
* de collecte. 
Gestion des impondérables d'exploitation et CR à la direction.

mars 2018 / juin 2021 RESPONSABLE LOGISTIQUE ADJOINTE
TAIS
15 collaborateurs. 

* Piloter et superviser la mutualisation des moyens logistiques pour optimiser
l'ensemble des unités de 
planification de la collecte DI du périmètre TAIS. 
* ( 5 UO, 230 conducteurs ) 
* Animer une équipe d'agents de maîtrise chargés de la planification de tournées. 
Structurer le fonctionnement global de la cellule logistique en uniformisant les
fondamentaux logistiques 
* et logistiques / Unités Opérationnelles. 
Création d'un outil d'optimisation et de consolidation de suivi et d'indicateurs RH pour
l'ensemble des 
* collaborateurs TAIS. 
* Création d'outils d'alerte des collectes non planifiées à destination du service client. 
* Mise en place de règles fondamentales de fonctionnement avec rédaction des
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process. 
Management d'agents de maîtrise ( Recrutement, accueil au poste, pilotage et suivi du
plan de formation, 
préparation et réalisation des entretiens de fin d'année, élaboration et suivi de
différents plannings 
organisationnels, disciplinaire )

juin 2016 / août 2017 GESTIONNAIRE ADMINISTRATION DES VENTES
FERMATOR France
FERMATOR France. Distributeur / Fabricant portes & pièces pour ascenseurs. 95
Cormeilles en Parisis. 

* Communiquer et travailler avec le service commercial, les clients et les usines pour
le traitement des 
commandes de fabrication et leur suivi. 
* Chargée de validation du fonctionnement d'un nouveau logiciel en cours de
développement avec la DSI 
espagnole ( Remontées et suivi des dysfonctionnements, échanges exclusivement en
anglais) 
* Création, présentation et mise en place d'un tableau de données sur les délais de
fabrication. 
( Optimisation des délais de vente contractuels du Groupe )

janv. 2012 / juin 2016 RESPONSABLE ADMINISTRATION DES VENTES
POTEL & CHABOT
* Contrôler cohérence entre prix de vente et prix d'achat. 
* Suivi comptable de l'intégralité de la facturation et gestion des litiges. 
* Création et suivi d'un outil d'analyse des conformités contractuelles entre conditions
achat / vente et 
marge commerciale.

janv. 2007 / janv. 2012 RESPONSABLE LOGISTIQUE
POTEL & CHABOT. 75016
20 véhicules, 100 collaborateurs. 

* Piloter et superviser les moyens logistiques du service. 
* Planifier et optimiser l'organisation logistique d'événements sportifs haut de gamme.
( Roland Garros, Salon de l'aviation du Bourget, Grand prix de France de Magny­court,
Salon de 
l'aéronautique de Farnborough... ) 
* Création d'un tableau de suivi des heures travaillées par les conducteurs "extra".

oct. 2004 / déc. 2006 ASSISTANTE LOGISTIQUE.
POTEL & CHABOT. 75016

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2001 / juin 2003 BTS Méthodes Exploitations Logistique en alternance ­ BAC+2
AFT IFTIM Gennevilliers GROUPE POINT.P. 95 Argenteuil

sept. 1999 / juin 2001 BAC PRO Logistique en alternance ­ BAC
AFT IFTIM Gennevilliers GROUPE CAT. 92 Gennevilliers

sept. 1996 / juin 1998 BEP Vente Action Marchande ­ BEP
LEP 95 Eragny Sur Oise

COMPETENCES

outil d'analyse, SAP, CEGID, AS 400, Pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique

Français
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