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Gestionnaire Logistique et Transport, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2018 / avr. 2020 Coordinatrice Transport
BERGERAT MONNOYEUR, Saint Denis (93)
•Gestion des livraisons de pièces de rechange sur tout le territoire français, en terme
de qualité, coût et délais (17 départs quotidiens en flux aller)
•Optimisation de l'organisation des livraisons de pièces de rechange en veillant au
respect de la réglementation en vigueur. 
•Recueil et analyse des problèmes de livraison et élaboration des propositions
d'amélioration. 
•Pilotage de 15 transporteurs dans un souci permanent d'optimisation des coûts et de
qualité de service
•Facturation du service, reporting d’activité
•Responsable Transport en Interim durant 10 mois

mars 2017 / mai 2018 Coordinatrice Logistique
RUE DU COMMERCE, Saint Ouen (93)
•Pilotage opérationnel quotidien des prestataires logistiques (4 entrepôts)
•Animation de points hebdos, rédaction et suivi de plan d’action
•Mise en place, suivi et optimisation des indicateurs qualité de service / productivité

oct. 2010 / nov. 2016 Coordinatrice Logistique
SEITA IMPERIAL TOBACCO / MONTROUGE (92)
•Vérification quotidienne de l’état des stocks 
•Planification des commandes mensuelles avec mise à jour des prévisions de vente
•Gestion des actions promotionnelles et lancement de nouveaux produits
•Reporting qualité trimestriel, gestion des réclamations clients

juil. 2008 / sept. 2010 Gestionnaire logistique
SIEMENS / SAINT DENIS (93)
: Approvisionnement et distribution des pièces détachées
* Contrôle et suivi des mouvements de stock
* Suivi du matériel livré, traitement des litiges
* Gestion des retours de pièces et élaboration de statistiques
* Commandes aux fournisseurs extérieurs

oct. 2007 / avr. 2008 Assistante logistique
BRETAGNE SERVICES LOGISTIQUES (35)
: Suivi administratif de l'activité et gestion du stock 
* Rédaction des rapports d'activité avec ratios et indicateurs de 
qualité 
* Placement des produits, contrôle de rotation et actualisation 
permanente 
* Relations clients et fournisseurs, traitement des anomalies

oct. 2004 / avr. 2007 Coordinatrice télétransmission
BRINK'S EVOLUTION / PARIS 9e
: Gestion des flux financiers 
* Formation et support auprès des utilisateurs 
* Facturation du service, reporting d'activité

avr. 2004 / mai 2004 Stagiaire au service logistique
COBOCE HORMIGON (cimenterie) / COCHABAMBA BOLIVIE
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(2 mois) : Optimisation des flux 
* Etude de l'acheminement des matières premières 
* Analyse et proposition d'amélioration dans la gestion des stocks

juin 2003 / juin 2003 Stagiaire au service qualité
SERNAM (transports en groupage­messagerie) / LE MANS (72)
* Participation à la mise en place de la certification CLIQ 
(Certifié Client Qualité)

janv. 2003 / janv. 2004 Projet Professionnel / DUT Logistique
SECOURS POPULAIRE FRANÇAIS / SAINT NAZAIRE (44)
(8 mois partiels) Projet professionnel : Envoi d'un conteneur de matériel médical au
Sénégal 
* Etude de faisabilité, récolte de fonds et médiatisation du projet 
* Collecte et entreposage du matériel

sept. 1999 / juin 2000 Volontaire Employée polyvalente
KIBBOUTZ de Zeelim / ISRAEL
: * Employée polyvalente dans la restauration, l'hôtellerie et 
l'agriculture

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2002 / juil. 2004 DUT Gestion Logistique et Transport ­ BAC+2
l'IUT de Saint­Nazaire (44)

/ juin 1998 Baccalauréat littéraire ­ BAC
lycée Bellevue, Le Mans (72)

COMPETENCES

Microsoft Windows 10, Office 2010, SAP, LMXT, Excel fonctions avancées, AX, AS400, SQL Plus, Navision,
Ciel Compta, Prélude (GPAO), Project, Printnet

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Courant

CENTRES D'INTERETS

Bénévolat : Chargée d'accueil au Centre Social de L'Ile Saint Denis
Cinéma / Lecture : Membre du club multimédia de la Seita (création de bases de données, gestion des
stocks de DVD et livres tous genres)
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