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RESPONSABLE TRANSPORT, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2012 / aujourd'hui Responsable pôle transport
UNIVAR  94, FONTENAY
Gère le service transport France Nord
Encadrement d'une équipe de 8 planificateurs. Gestion des achats transport et appel
d'offre (10M€).
Mise en place des procédures, contrats et cahiers des charges. Relation transporteurs
(50 en
conditionné et 30 en citerne). Mise en place et suivi des indicateurs. Relation services
internes.
Participation à des projets transverses (Bmore, OTIF).

sept. 2011 / juin 2012 Responsable expéditions
SERNAM SERVICES  93, AULNAY / messagerieexpress
Garante de l'expédition des remises clients vers les hubs. 
Encadrement d'une équipe de 8 personnes (caristes, manut., administratif).
Organisation du travail 
en fonction de l'activité. Vérification du traitement physique et informatique des
expéditions 
(54T/j). Mise en place des procédures. Suivi des indicateurs de performance.
Réalisation des 
rapports d'arrivage. Relation clients et services internes.

sept. 2010 / août 2011 Responsable exploitation
MODAL M  77, TORCY / Commission transport (course, affrètement)
Chargée de l’organisation des transports. 
Encadrement d'un exploitant. Organisation du planning. Relation avec les sous
traitants. Affrètement
des lots (30/jr). Relation client au niveau opérationnel. Etablissement des devis.
Garante de la
rentabilité. Négociation tarifaire avec les soustraitants. Suivi de la facturation.
Traitement des
litiges.

juin 2007 / août 2010 Responsable d'activité
SERNAM SERVICES  77, MOISSYCRAMAYEL puis 93, AULNAY
Distribution dédiée puis livraison de nuit de pièces détachées
Gère la distribution de pièces SNCF de l'entrepôt de Moissy vers les ateliers en France,
organise la
livraison de nuit de pièces détachées du hub de Garonor vers la France.
Encadrement d'une équipe de 10 personnes (resp. expédition, administratif, caristes,
manut.).
Adaptation du plan de transport (150 tractions et tournées  8M€). Gestion d'une
soixantaine de
prestataires. Suivi des dépenses et recherche d'économies. Mise en place des
procédures. Interface
client au niveau opérationnel. Suivi des indicateurs de performance.

sept. 2006 / juin 2007 Coordinatrice régionale
DHL EXPRESS  95, ROISSY EN France / messagerieexpress
Chargée de la gestion des tractions interagences (env. 50) au départ du sudest.
Affrètement. Gestion d'un portefeuille d'une vingtaine de soustraitants. Négociation
tarifaire.
Suivi qualité. Adaptation du plan de transport. Recherche soustraitants. Interface
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agences.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2004 Bac+4 « Manager Transport et Logistique, responsable d'une unité
d'exploitation», ISTELI, AFTIFTIM  BAC+4

/ juin 2002 Maîtrise d'Histoire  BAC+4

/ juin 2000 Lettres Sup

COMPETENCES

Pack Office, SAP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Allemand Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Pratique de la course à pied en compétition
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