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Chargé de clientèle, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2023 / Commerciale
Bk Agency ­ Paris
* Gestion de la communication d'entreprise sur les réseaux sociaux 

* Développement du groupe : business plan, stratégie commerciale et 
marketing . 

* Développement de la notoriété et de la visibilité des entreprises 

* Création de contenu visuel 

* Réalisation de Flyer 

* Création de site internet & logo

mai 2022 / mars 2023 Yavin ­ Paris
* Gestion et traitement des leads entrants 

* Prospection terrain / téléphonique 

* Vente en B to B de produits de auprès d'une clientèle de commerçants 
établis 

* Fidéliser les clients existants 

* Collaborer avec d'autres membres de l'équipe, tels que les équipes 
marketing, les équipes techniques et les équipes de production, pour 
assurer la réussite des projets et l'alignement des objectifs commerciaux 

* Promotion nos produits, leurs caractéristiques et leurs avantages

avr. 2022 / mai 2022 Chargé de clientèle
Roland Garros ­ Boulogne­Billancourt
* Accueil de la clientèle 

* Etre à l'écoute des besoins des clients et contribuer à leur satisfaction 

* Gestion des bornes de rechargement téléphonique

sept. 2021 / avr. 2022 Conseiller de clientèle
Axa banque ­ Fontenay­sous­Bois
* Traitement des taches quotidiennes 

* Gérer les appels entrant 

* Effectuer un grand nombre d'appels sortants 

* Proposition de produits et services bancaires

sept. 2020 / juil. 2021 Négociateur immobilier
Impact Immo ­ Puteaux
* Estimation des biens immobiliers 
* Négociation 
* Réalisation des visites de biens immobiliers 
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* Mise en ligne des annonces sur le site de l'agence, sélection des 
photographies, rédaction des descriptifs, gestion des publications. 

* Accueil des clients acquéreurs à l'agence, analyse de leur projet (type de 
bien, budget, situation financière), apport de solutions personnalisées.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BTS : banque; Baccalauréat ­ BAC+2
Suresnes; Lycée Jacques Prévert ­ Boulogne­Billancourt

/ Bachelor : management de l'immobilier ­ BAC+3
ENSMI ­ Paris

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Allemand

Français

Arabe

CENTRES D'INTERETS

Cinéma, Voyages, Football, Tennis, Musique
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