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Autonome Communication Reactif Gestion du stress Flexible, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 /

janv. 2017 / janv. 2019

janv. 2016 /

Exploitant de transport
TAB RAIL & ROAD | Créteil

Planification et organisation des opérations de transport en collaboration avec les
autres

membres de I'équipe.

Coordonner les différentes étapes du transport rail-route (transport routier pour I'accés
au

terminal ferroviaire, chargement/déchargement des conteneurs, transport ferroviaire).
Suivi des livraisons et des retours de marchandises, en coordination avec les
transporteurs

et les clients.

S'assurer que les opérations de transport sont conformes aux exigences légales et aux
normes de qualité de l'entreprise.

Gérer les problémes liés au transport (retards, annulations et pertes de
marchandises.)

Assurer la communication avec les différents acteurs impliqués dans les opérations de
transport, tels que les transporteurs, les clients et les autorités réglementaires.
Contribuer a I'amélioration continue des processus de transport et des normes de
qualité

de l'entreprise.

Exploitant de transport

LA FLECHE BLEUE I Lieusaint

Mise en place du plan de transport quotidien pour la grande distribution
Gestion de la flotte de véhicules

Coordination des différentes étapes de transport

Gestion des litiges

Hote d'accueil/ standardiste
STAF I Villeneuve-le-Roi
Gestions du standard téléphonique

Saisie des CMR chauffeurs
Classement/ archivage

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2023

sept. 2017 / juin 2019

COMPETENCES
Pack Office

Licence RPTL (Responsable production transport logistique) - BAC+3
Ecole AFTRAL - Rungis

BTS TPL (Transport et prestations logistiques) - BAC+2
Institut NEMO - Paris 13

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais

Bilingue
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Arabe Bilingue
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