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Assistante commerciale, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Assistante commerciale
ZF France ECO­ENERGIE, Montélimar (26)
* Analyse des besoins clients 
* Suivi clientèle 
* Elaboration de devis 
* Montage et gestion des dossiers de primes énergie 
* Assurer le lien avec les technico­commerciaux

janv. 2007 / Assistante commerciale Bilingue Espagnol
Innov Chimie, Crest (26)
* Prospection téléphonique sur le marché espagnol de la 
cartonnerie 
* Analyse des besoins clients 
* Création de supports marketing

janv. 2005 / déc. 2009 Secrétaire comptable
Maçonnerie JARNIAC & Maroquinnerie MEGUSTA, Viviers (07)
* Tenue de la comptabilité 
* Rapprochement bancaire 
* Gestion des devis et factures

janv. 2002 / janv. 2022 Assistante de direction administrative et comptable
Grande pharmacie de l'Europe, Montélimar (26)
* Tenue de la comptabilité sur CCMX et COALA 
* Gestion administrative du tiers payant sur WIN/Assurer 
l'interface entre la pharmacie et les différentes caisses de 
Sécurité Sociale 
* Edition et relance des impayés 
* Suivi de facturation aux collectivités 
* Suivi des conditions commerciales (RFA , Coop. Ciale, 
Prest.Pub...)

janv. 1991 / déc. 2002 Comptable
Conforama, Montélimar (26)
* Saisie comptable et suivi facturation et avoirs 
* Gestion des crédits consommateurs 
* Gestion des litiges transports 
Agent SAV 
* Accueil physique et téléphonique des demandes clients 
* Suivi des réclamations 
* Commandes fournisseurs

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 1991 Formation Gestion Comptabilité
ESM/CCI St­Marcel­Les­Valence (26)

/ juin 1987 Baccalauréat G1 Gestion ­ BAC
Instituto Lora Del Rio (Espagne)
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/ juin 1985 BEP­CAP Secrétariat ­ CAP
Lycée Victor Hugo Valence (26)

COMPETENCES

MS Office, WIN

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Bilingue

Italien Bilingue

Français

CENTRES D'INTERETS

Danse, Voyage, Décoration
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