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Conseiller bancaire crédit agricole, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2019 / juin 2022 Conseiller bancaire crédit agricole

Missions: Gestion des flux entrants, EERL,
réclamation client. Bilan relationnel,
identification besoins clients, mise en
conformité et traitement administratif.

déc. 2017 / aolit 2019 Dirigeant

Missions : Gestion de chantier: construction,
rénovation et vente. Mise en valeur des produits,
communication et relation client. Contréle de
portefeuilles d'action et diversification.

févr. 2016 / oct. 2017 Réceptionniste tournant
New Hotel of Marseille

Missions: Gestion du front desk, formation
personnel, réclamations clients et gestion
channel manager : OTA/GDS, mise en place de
stratégie commerciale.

févr. 2015 / févr. 2016 Formateur hotelier
Armée de terre

Missions : Mise en place de cours, de travaux
pratique et de mise en situation.

Gestion d'une classe, suivit des acquis.

Aide au retour a I'emploi.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020 Bachelor Epargne - BAC+3
/ juin 2016 Formateur hoételier; Luxurry attitude
COMPETENCES

Luxurry attitude- 2016, portail collaborateur, sihoot, word, excel, Lightroom

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francgais

CENTRES D'INTERETS

Tennis, vélo, Echec, culture générale, trekking
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