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Chauffeur / Livreur, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / Chauffeur / Livreur
Amazon (Saint Priest 69800)
* Préparation /chargement de la tournée journalière 
* Livraison des colis 
* Effectuer un reporting journalier

mai 2019 / Agent de comptoir
Hertz (Villeurbanne 69100)
* Accueil client physique / téléphonique 
* Rédaction / Prolongations des contrats de locations / Facturations 
* Prospection / vente de produits additionnels pour maximiser le CA (Upselling, rachat
de franchise, 
GPS ...) 
* Préparations / livraisons de véhicules sur le site des entreprises

juin 2018 / déc. 2018 Vendeur/ Conseiller
Intersport (Givors 69700)
* Ouverture Magasin 
* Conseil clients/Flocage 
* Formation Stagiaires/ alternants ...

déc. 2016 / juil. 2017 Conseiller Immobilier
l'Agence L'Immobilière du Sud Lyonnais
* Développer le CA et l'Image de l'Agence 
* Dynamiser l'activité commerciale

janv. 2016 / nov. 2016 Téléprospecteur
l'Agence Sofinco
* Prospection Téléphonique (appels entrants /sortants) 
* Développement du CA 
* Gestion de la boite mail de l'Agence

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2021 Obtention Certificat du Caces 13

/ juin 2018 Bachelor Marketing Sportif  BAC+3
ISEFAC Bachelor

/ juin 2017 BTS Négociation Relation Client  BAC+2

/ juin 2015 Bachelier série Economique et Sociale option Mathématiques

/ juin 2015 Obtention Diplôme Arbitre Officiel de Football

/ BTS Négociation Relation Client  BAC+2
Lycée Lacassagne, 69003 Lyon
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COMPETENCES

GPS, Excel, Power Point, Word, Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Italien Bilingue

Français

CENTRES D'INTERETS

Football, basketball, tennis, boxe, yoga, lecture..., Voyages
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