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DIRECTEUR LOGISTIQUE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2015 / Directeur d 'Agence
DHL Express international (Groupe Deutsh Post) ­ Vitrolles
Effectif geré : 230 collaborateurs et operateurs agréés 

* Responsabilité managérial d'une dizaine de sites répartis dans la region 
PACA (13, 83, 84, 04, 05 et La Corse) 
* Définition de la stratégie de développement et élaboration des budgets 
annuels. 
* Développement des compétences des managers et collaborateurs 
* Optimisation des performances et de la qualité de service client 
* Maitrise des coûts d'exploitation et accroissement de la rentabilité 
financière 

Chiffre clés : 

* Traitement de + 7 000 pieces imports / jours 
* 210 routes réparties dans la région PACA 
* Traitement de + 3 200 pieces exports / jours 
* Réduction de 90 % des retours en agence

mai 2014 / août 2014 Responsable Logistique
OPTIMARK ­ Marseille Grand Littoral
Client PRIMARK (6000 m2) 
Management de 75 Gestionnaires de stock 

Mission : Mise en place de l'exploitation de nuit 

* Organisation et supervision des flux entrants (approvisionnements, 
retours de marchandises) et sortants (ventes) 
* Recrutement, formation du personnel 
* Respect du cahier des charges 
* Suivi quotidien des indicateurs de performance 

Chiffre clés : 

* Traitement de 5000 colis / nuits 
* CA moyen 40 000 Euros jour

avr. 2005 / juil. 2013 Responsable d 'Exploitation
KATOEN NATIE ­ ST Martin de Crau
Management de 50 à 80 préparateurs de commandes / caristes 

* Gestion de l'ensemble des étapes de prélèvement et d'expédition des 
commandes magasins. 
* Animation du travail des chefs d'équipe et des équipes pour l'atteinte des 
objectifs opérationnels. Suivi de tableaux de bord KPI'S 
* Réalisation d'audit fonctionnel 
* Interlocuteur du client sur site. Suivi des réclamation, litiges 

Chiffre clés : 

* Prélèvement de 25 000 colis / jours 
* Expédition de 300 camions / semaine

oct. 2003 / mars 2005 Responsable Logistique
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ALINEA ­ ST Geneviève­des­Bois
Management de 20 magasiniers 
Contribution à l'ouverture d'un nouveau magasin 

* Recrutement et formation des équipes magasiniers et Service Après 
Vente 
* Mise en place des process 
* Optimisation de l'entrepôt selon les prévisions de vente et des 
approvisionnements

janv. 2001 / juil. 2003 Responsable Pôle Service
BOULANGER ­ Massy Palaiseau
Management de 15 Magasiniers 

* Animation d'une équipe polyvalente dans les fonctions de gestion de 
stocks, de Service Apres Vente et d'accueil client 
* Organisation et optimisation des produits entrants et sortants du magasin 

Réalisation : 

* Réduction de 75 % de la démarque inconnue 
* Fiabilisation de 95% du stock réserve 
* Mise en place d'inventaire permanent

avr. 1991 / août 2001 Chef de Dépôt
BUT ­ Quincy/Sénart
Management de 9 magasiniers 

* Organisation des flux entrants et sortants tant de manière 
Physique qu'informatique 
* Gestion de l'entrepôt en 20/80 
* Réalisation des inventaires fiscaux 
* Gestion du Service après Vente

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2012 Formation Management
ALFORDIF

/ juin 2003 AFT ­ ITFIM école de maîtrise logistique ­ BAC+4

COMPETENCES

amélioration continue, Pack Office, WMS, ERP, SAP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Photographe amateur, CrossFit, Cuisine Paleo
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