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Travail associatif, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / aujourd'hui AGENT D EXPLOITATION
TCS CHILLY

janv. 2020 / Chargé de clientèle
Transport DACHSER FRANCE Wissous, France
Gérer les ordres d'arrivage 
Renseignement central des contrats 
Gestion de litiges livraison 
Prise de Rendez vous pour la livraison 
Diverses taches administratives

sept. 2018 / sept. 2019 Apprentie Ingénieur logistique
Renault : Industrie Automobile Sandouville, France
Optimiser la gestion des emballages 
Assurer la conformité des emballages 
Limiter l'utilisation des emballages de substitution 
Animer les réunions journalière de suivie avec les fournisseurs et les 
prestataires 
Assurer l'application des procédures 
Collecter et traiter les réclamations et les alertes de rupture 
Conception d'un tableau de bord 
Identifier les causes des litiges liés aux expéditions d'emballage 
Mettre en place un plan d'action 
Suivre et contrôler les solutions mises en place

juil. 2018 / sept. 2018 Stagiaire assistante Supply Chain
AGC Glass :Verrerie
Gestion des réceptions de chevalets et expéditions des commandes 
Analyser la productivité des opérateurs 
Générer la documentation douanière 
Suivi des plannings de chargement 
Back up sur la création des commandes SAP

avr. 2017 / assistante transitaire Import/Export
aoûtStagiaire
Contrôler les quantités arrivées (import) 
Dispatcher les commandes aux façonniers 
Préparer les dossiers export 
Suivi des documents de douane

mars 2016 / Stagiaire commerciale
Distral
Suivi de réapprovisionnement 
Gestion transport 
Accompagner et renseigner les clients 
Gérer les dossiers des clients grand compte

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2019 Master II :Gestion de production, Logistique et Achat en alternance 
BAC+5
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Université du Littoral Côte d'Opale Dunkerque, France

/ juin 2018 Université d'économie et d'affaire Poznań, Pologne

sept. 2017 / févr. 2018 Master I: Ingénierie logistique  BAC+4
Institut supérieur des sciences et techniques SaintQuentin,France

/ févr. 2018 Erasmus

sept. 2016 / juin 2017 Licence pro : Achat et commerce des produits industriels à l'international 
BAC+3
IUT CharlevilleMézières, France

sept. 2014 / juin 2016 BTS Commerce International  BAC+2
ETIGE Maroc

/ juin 2013 Baccalauréat Scientifique  BAC
FES Maroc

COMPETENCES

Débutante, SAP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Polonais Académique

Français Courant

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Voyage
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