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Agent d'exploitation, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2018 / déc. 2018 Agent d'exploitation
MAISONING Argenteuil, France Moto
Prise appels clients/assisteurs (identification de la demande, prise de rdv,Langues 
renseignements) 
Suivi des dossiers de réparations sinistres+planification des inters Anglais

juil. 2017 / août 2017 GROUPE ALES FRANCE SaintOuenl'Aumône, France
Appels entrants des fournisseurs pour prise de rdv. Reporting et relations avec
lesAtouts 

sociétés d'intérim+suivi du personnel intérimaire Demande de préparation deCuriosité 
commande+bl+étiquettes codes barres

juil. 2016 / juin 2017 Assistante SAV
COMPAGNIE DU SAV Taverny, France
Relations clientèles avec les magasins IDF Appels sortants auprès des particuliers
pourRéactivité 
planifier rdv 
Sens de l'organisation

juil. 2015 / août 2015 Assistante logistique achat
SAMSUNG SaintOuen, France
Relations entre les services achats et logistique appels entrants et sortants avec
lesTravail en équipe 
CHR (cafés hotels restaurants) pour prise de rdv. Suivi des ruptures de stocks. 
Rigueur

mars 2015 / Gestionnaire Logistique
TRILOGIQ SaintOuenl'Aumône, France
Mise à disposition auprès des clients lors de passation de commande Appel auprès des
transporteurs suivant la commande Livraison ( TNT concernant les faibles
demandes)Gestion des stocks et des 
approvisionnements

oct. 2014 / nov. 2014 Employée Commerciale
VINS RICHARD Genevilliers , France
Réception des appels entrants des CHR (commerces, hôtels,restaurants) pour
renflouer 
leurs stocks Appels sortants pour connaitre leurs besoins 
SAP

juil. 2008 / mars 2012 Administration
CARREFOUR LevalloisPerret, France / Massy Palaiseau
mise en place des articles dans une vente pour publication auprès des magasins 
Promocash 
EXCEL

août 2002 / juil. 2008 Assistante logistique
CARREFOUR LevalloisPerret, France
Saisie des assortiments magasins+Info auprès des approvisionneurs lors de la 
modification des flux, des gencods, des colisages...Contrôle des données 
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d'approvisonnement.

nov. 1990 / août 2002 Agent Administrative Base de Données
CARREFOUR LevalloisPerret, France
Traitement des fiches produits à destination des entrepôts et magasins. Saisie et 
file:///home/cvdesignr/cv/pdf/5c2cbadf044d5.html vérification des données
tarifaires, des remises, des CGV. 1/1

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juil. 1989 Véhicule personnel
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