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Agent exploitation, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2022 / aujourd'hui Responsable transport
PROMODAL
Management des équipes logistiques (40 collaborateurs en propre et en sous
traitance) et des moyens matériels. Négociation tarifaire auprès des fournisseurs.
Organisation des tournées et gestion des aléas, Relation clients et fournisseurs,
Gestion des indicateurs qualité, Suivi de la facturation, Réalisation d’un TMS « maison
».

juil. 2019 / mars 2022 Responsable Logistique Distribution
STB
Gestionnaire de la logistique distribution Ile de France pour le compte de Maisons du
Monde (DISTRIMAG) en B to B et en B to C, organisation des retours / affrètement
(recherche de fret + recherche de véhicule, négociation tarifaire), gestion des aléas et
relation client

déc. 2018 / juil. 2019 Affreteur transport
Xpo pour Siniat
Organisation des opérations d'expédition des marchandises pour le compte du groupe
SINIAT au niveau national, recherche des transporteurs et des véhicules « techniques
», négociation tarifaire, contrôle de la bonne exécution des opérations de transport

avr. 2017 / superviseur transport
POINTP Groupe SAINT GOBAIN
Gestion de l'organisation des prestations de transport 
Mangement des équipes (conducteurs + manutentionnaires)
Relation Client, Gestion des litiges liés aux prestations transport.

juin 2016 / Agent d'exploitation transport rail / route
TAB
Conception et réalisation des plannings en tenant compte des particularités du
transports routier (règlementation sociale européenne...) et des particularités du
transport ferroviaire (mise à disposition des caisses, retard...)

janv. 2013 / juin 2016 Superviseur opérationnel ferroviaire
VFLi Paris St Lazare
Gestionnaire de ressources au poste de commandement– Voies Ferrées Locales et
Industrielles (Groupe SNCF) (Paris, France) en CDI.
Durée indéterminée => Organisation et planification Hommes/Matériels/Circulation
ferroviaire, Gestion des situations dégradées, Suivi qualité client, Gestion des
opérations de sécurité.

juil. 2012 / Agent ordonnancement  planificateur production aéronautique
Protec Matériaux Arenc (Marseille, France) en Intérim (période d'essai)
. 
Durée indéterminée => Organisation et planification de la chaîne de production de
pièces 
aéronautiques pour des clients Grands Comptes (DASSAULT, AIRBUS, Groupe
SAFRAN).

mars 2012 / avr. 2012 Agent d'exploitation
Européenne d'Embouteillage
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France) en intérim. 
Durée 1 mois => Organisation des navettes sites, prise de RDV auprès des
transporteurs pour 
chargements, Gestion des stocks (matières premières + produits finis).

janv. 2012 / févr. 2012 Agent logistique; Mise en rayon
Dumas SARL
des produits pour le compte des supermarchés Casino Côte d'azur, Mise 
en place des prix et création des rayons.

mai 2011 / juil. 2011 Chef d'équipe traction
DISTRIMAG (Saint Martin de Crau, France)
Durée de 3 mois => Service Traction : création des dossiers de traction des
conteneurs, suivi de la 
géo localisation (via Greencat), suivi du parc véhicule (entretien et réparation),
création de 
tournée.

sept. 2010 / mai 2011 Agent d'exploitation transport
MESGUEN (Noves, France)
saisie des annonces clients, Gestion des départs en zone longue, 
Gestion des rechargements des véhicules « zone longue »)

janv. 2010 / mai 2010 Agent d'exploitation transport; Service Expédition
SERNAM (Miramas, France)
(saisie des expéditions pour les clients en compte SERNAM, 
prise en charge des flux informatiques, gestion des palettes, prise en charge des colis
pour les 
clients guichet, remplacement sur différents services en cas de besoin).

sept. 2008 / déc. 2009 Agent d'exploitation transport
SERNAM (Avignon puis Miramas, France)
Durée 15 mois=> Service Camionnage (mise en tournée, retour de tournée, prise de
rendezvous 
GMS, renseignements clients), Service Expédition (prise en charge des colis au guichet
avec saisie 
pour départ, prise en charge des flux et saisie des expéditions des clients en compte
SERNAM) et Service 
Relation Client (prise en charge des retours chez les clients « Grands Comptes »,
retour agence 
expéditrice).

juin 2007 / nov. 2007 Agent d'exploitation transport; Stage
Trpts CHABAS (Cavaillon, France)
. 
Durée de 10 semaines => Gestion des palettes Europe, archivage des dossiers litiges,
prise de 
commandes avec les clients et élaboration des bons de livraisons.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juil. 2009 BAC +3 Responsable Production Transport et Logistique  BAC+3
ISTELI (Marseille, France

/ juil. 2008 BTS Transport et Logistique  BAC+2
Lycée Ismaël Dauphin (Cavaillon, France

/ juil. 2006 Baccalauréat Sciences et Technologies Tertiaires Actions Communication
Commerciales  BAC
Lycée Théodore Aubanel (Avignon, France

COMPETENCES

Word, Excel, Access, Alizé, Xpress, Greencat, Galite, Bréhat, Houat, Girafe
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Espagnol Courant
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