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ASSISTANTE ADMINISTRATIVE ET COMMERCIALE IMPLIQUEE AVEC UN

BON RELATIONNEL, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2017 /

sept. 2017 / sept. 2017

janv. 2017 / aoiit 2017

févr. 2016 / mars 2017

nov. 2011 / janv. 2017

avr. 2008 / nov. 2011

ASSISTANTE ADMINISTRATIVE EXPLOITATION
ETOILE ROUTIERE

(CDI)

Gestion des mouvements de palettes europe (saisie
informatique, vérification et validation des soldes avec les
clients, prise de rdv, récupération des pal chez les
plateformes...) Standard téléphonique (rediriger les appels
aux services concernés) Retour de tournées avec les
chauffeurs SAV (saisie informatique des avis de
souffrances, manquants...)

EMPLOYEE ADMINISTRATIVE
ETOILE ROUTIERE

Scanner des documents, validation des récépissés (retour
de tournées).

ASSISTANTE ADMINISTRATIVE
BOIS ET MATERIAUX DISTRIBUTION

Accueil chauffeurs et clients, préparation et contréle des
dossiers de réception, affectation, routage et validation
des commandes. Gestion du planning de réception (prise
de rendez-vous, saisie..) Accueil téléphonique et saisie de
facturation...

VENDEUSE
KRISS LAURE

EQUILIBRE ALIMENTAIRE)

VENDEUSE A DOMICILE

Vendre, réunions d'informations, prospecter, suivi du
programme des clients et relance des clients.

ASSISTANTE COMMERCIALE
ORPI VALRIM

Rédiger les compromis, réaliser des Etudes Comparatives
de Marché, prospecter, effectuer les visites, monter les
dossiers (vente/location), accueillir le client, (demandes et
prise de rendez-vous...), gérer les emplois du temps et
l'administratif.

HOTESSE DE CAISSE
AUCHAN

Passage des clients, fidélisation, gestion de la caisse et
renseignements sur les différentes promotions.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2009

LANGUES LITTERATURES ET CIVILISATIONS ETRANGERES - Bac+2 ou
équivalent - Langues Espagnol - BAC+2
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/ juin 2007 BACCALAUREAT LITTERAIRE - Bac ou équivalent - Culture générale - BAC

COMPETENCES

Pack office, orpi connect, AS 400

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Espagnol Bilingue
Italien Courant
Russe Elémentaire
Portugais Courant

CENTRES D'INTERETS

Voyages, ballades en famille ou entre amis, danse
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