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Agent d'exploitation, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / Agent d'exploitation
Transports Peyrot Groupe Coquelle
Organisation des plannings de livraisons et d'enlèvements 

Validation des heures chauffeurs et gestion du personnel 

Gestion des litiges, suivi des tournées quotidiennes

janv. 2015 / déc. 2018 Agent d'exploitation
Geodis Calberson Bruges
Organisation et gestion des courses, négociation tarifs et taxation 

Suivi des livraisons et des enlèvements

janv. 2014 / janv. 2015 Conseiller client
Teleperformance Bordeaux

janv. 2012 / déc. 2013 Assistante supply chain
MählerBesse Bordeaux
Suivi des stocks, commandes fournisseurs et gestion des expéditions clients

janv. 2012 / Archiviste
SNCF Voyages

janv. 2011 / Assistante administrative
Comité d'établissement SFR, Paris

janv. 2010 / janv. 2011 Gestionnaire contrat assurance vie
Groupama Gan Vie, Paris

janv. 2010 / Assistante administrative et comptable
Comité d'Entreprise ESSO, Paris

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2017 Gestion des conflits et communication
Etesia Bruges

/ juin 2015 Formation conseiller client
Téléperformance

/ juin 2011 Formation d'hôtessestandardiste chargée d'accueil
City One Accueil, Paris

/ juin 2009 Baccalauréat STG (Sciences et Technologies de la Gestion) Option
Comptabilité et Finances des Entreprises  BAC
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/ juin 2007 Brevet d'Études Professionnelles spécialité Comptabilité

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

niveau, Cinéma, natation, escalade, danse, fitness, Voyages : Inde (3ans), Angleterre, Malaisie, Cuba,
PaysBas, République Dominicaine, EtatsUnis (NewYork, Washington, Los Angeles)
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