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Responsable Transport et Logistique, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2020 / aujourd'hui Responsable d’exploitation / Responsable de site
Star Service
Lancement et Gestion d’un site logistique et transport pour le compte d’AMAZON
(Réception/ préparation/distribution)

janv. 2019 / juil. 2020 Responsable Amélioration de la Performance
STEF Mions
Participation à la préparation et au lancement du site (Logistique/Transport).
Management des prestataires (nettoyage, dératisation, traitement des déchets…).
Suivi, analyse et amélioration de la performance.
Gestion du service QHS et préparation de la certification IFS logistique

juin 2018 / janv. 2019 Gestionnaire Transport
VIAPOST T.M (Groupe LA POSTE) Colombier Saugnieu (69)
Management d'une équipe d'exploitants / assistants transport.
Management des prestataires (transporteurs).
Gestion de la relation Clients (poste, hors poste...) / fournisseurs.
Achat des prestations de transport.
Suivi des dépenses et de la facturation.

nov. 2017 / mai 2018 Superviseur Logistique
AMAZON LOGISTICS  StPriest (69)
Participation à la préparation et au lancement de la Delivery Station de StPriest.
Management d'une équipe de 6 personnes.
Management des transporteurs soustraitants.
Gestion du transport, suivi en temps réel des routes.
Analyse des dysfonctionnements et proposition de plans d'actions.
Gestion de l'acheminement et la traçabilité des colis.
Analyse des KPI et suivi qualité.

nov. 2016 / juil. 2017 Contrôleur Superviseur QHSE
CARS BERTHELET Genas (69)
Planification et suivi des contrôles, Veille au respect des cahiers des charges clients.
Création et animation des ateliers de sensibilisation conducteurs.
Chargé de relation clients / partenaires (SYTRAL, KEOLIS ... ).
Mise en place et suivi des indicateurs QHSE.
Management du conflit.

janv. 2014 / oct. 2016 Responsable exploitation, Référent QHSE
COURSES@DOM  Lyon (69)
Gestion d'une flotte régionale de 35 camions.
Management du personnel (55 personnes), gestion des conflits.
Chargé de relations clients, remplacement du directeur régional.

janv. 2010 / déc. 2011 Gérant, Entrepreneur
PIZZA DELICES  VillefranchesurSaône (69)
Création et gestion de l'entreprise, reprise fonds de commerce.

DIPLOMES ET FORMATIONS
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sept. 2012 / juin 2016 M.S. Manager de projets transversaux (Bac+ 5, titre RNCP certifié niveau
I) M.D.O. Management des organisations (Bac+5, titre RNCP certifié
niveau I)  BAC+4
ECEMA Lyon, Ecole Supérieure de Management en Alternance, Lyon

sept. 2008 / juin 2010 Licence (1, 2) Mathématiques et Informatique  BAC+3
Université Claude Bernard Lyon

COMPETENCES

Pack office, ABC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Natation, dessin, voyages...
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