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AFFRETEUR, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2019 / aujourd'hui Affréteur
France express

août 2017 / Affréteur exploitant
Mazet
Gestion des commandes Clients . Négociation et devis d’un prix transport. Planification
et gestion d’un planning conducteur. Recherche de Fret . Respect rse. Et suivis
entretiens véhicules

janv. 2017 / Service Client èle
DB SCHENKER ­ MONTPELLIER
* Respecter des délais de livraison, 
* Gestion appels téléphonique, 
* Ouverture dossier litige, 
Nationalité : Française * Suivis des incidents, 
* Contrôle factures clients,

janv. 2013 / janv. 2017 Exploitant Transport
GEODIS ­ NARBONNE

* Exploitation et affrètement,
+33 6 19 93 19 44 * Gestion planning conducteur et intérimaire,
* Suivis des entretiens véhicules,
* Gestion des congés payés et visite médicale,
* Gestion Gasoil et frais conducteurs,
* Gestion litiges et palettes Europe,
* Facturation mensuel des sous­traitants,
Rezala.fatima@icloud.co m * Contacts divers avec les conducteurs.

janv. 2013 / Stagiaire Transport
HEPPNER ­ MONTPELLIER 29, rue du Beffroi
* Gestion tournées conducteurs, 
11100 ­ NARBONNE * Gestion des retours conducteurs, 
* Gestion appels téléphonique, 
* Management et suivis conducteur.

janv. 2012 / Stagiaire Transport
DACHSER ­ MONTPELLIER
I n f o r m a t i o n s * Gestion des expéditions groupage, messagerie, 
* Suivis des livraisons et réclamation client, 
* Ouverture des avis souffrance et dossiers litiges, 
* Management et suivis conducteur. 
* Capacit é de 
transporteur routier 
de marchandise. F O R M A T I O N S

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2011 / juin 2015 BTS TRANSPORT ET LOGISTIQUE ­ BAC+2
MONTPELLIER
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Voyages
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