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Agent d'exploitation import, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2019 / aujourd'hui Agent d'exploitation import
CEVA Logistics
Gestion de la logistique et de la distribution pour Philips en France et Europe du Sud.
* Traitement des dossiers maritimes import dans le cadre des procédures clients.
* Planification de la réception des conteneurs sur site, booking imports terrestre et
aérien en collaboration avec les transporteurs et transitaires.
* Mise en œuvre des procédures douanières (demande d'émission de T1, notification
et apurement à l'arrivée via ProDouane, Télépaiement de la TVA)
* Déclaration et enregistrement des réclamations dans logiciel client.

juil. 2019 / sept. 2019 Assistant planification transport
CEVA Logistics
* Commande de transport pour la France, l'Italie, l'Espagne.
* Affrètement et constitution des camions (FTL/LTL/messagerie palette/express colis)
* Saisie des OT dans le TMS
* Allocation des commandes dans le WMS
* Gestion des aléas transports / Demande de cotations urgentes.

sept. 2014 / nov. 2018 Responsable de site
Bilad Distribution
* Gestion complète du site de Lyon (3 millions € de CA en 2018) 
* Management d'une équipe de 4 personnes 
* Gestion de l'approvisionnement en direct avec les fournisseurs (PGC+Produits frais) 
* Gestion de la tournée de livraison (prise de commandes,dispatch,suivi livraison) 
* Facturation (Proforma) et Recouvrement des créances clients

janv. 2014 / mai 2014 Responsable de site
* Al Baraka Cash and Carry
* Gestion d'un point de vente spécialisé dans la distribution de produits alimentaires à 
destination des professionnels de la restauration et des particuliers.

mars 2010 / sept. 2012 Chargé de Clientèle
Jentel
* Réception d'appels pour dépannage de Terminaux de paiements électroniques.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2008 Master 2 Marketing et Vente B to B  BAC+5
IAE LYON 3 Université Jean Moulin  Lyon

/ juin 2006 Licence Economie et Gestion mention Administration des Entreprises
Spécialisation Anglais/Espagnol langue des affaires  BAC+3
IAE LYON 3 Université Jean Moulin  Lyon

COMPETENCES

WMS, Microsoft office, Sage Caisse et Comptabilité / EBP
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Espagnol Professionnel

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Football, Tennis, Basket
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