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AGENT D'EXPLOITATION, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2021 / AGENT D'EXPLOITATION
TPS
Planification des routes, maintien des statistiques 
TPS Gestion des chauffeurs et supervision au bon déroulé 
des routes Médiateur entre les clients et les chauffeurs

avr. 2021 / nov. 2021 CHEF D'EQUIPE
FDE
FDE Gestion des statistiques des chauffeurs livreurs et apport 
de renseignements pouvant améliorer la qualité du 
service de livraison 
Responsable planning journalier : DNR, concessions

oct. 2020 / avr. 2021 LIVREUR
Livraison en région Auvergne Rhône Alpes
Entretien de relations de qualité avec les clients afin 
FDE d'assurer leur fidélisation 
Apport de renseignement pouvant améliorer la qualité 
du service de livraison 

Esprit d'équipe Gestion d'imprévu 

Sens de l'organisation Polyvalent

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Université Lyon 3

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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