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Chargée de clientèle assurance, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2022 / sept. 2023 TECHNICO COMMERCIALE
PARTNAIR&SEA
Etablissement des cotations aériennes. Négociation avec les compagnies aèriennes
des meilleurs taux de frêt. Prospection téléphonique et porte à porte pour
développement du portefeuille clients. Relais avec le service opérationnel.

oct. 2018 / mai 2022 Auto­Entrepreneur
IAD France
Accompagnement clients vendeurs et acquéreurs : découverte des besoins, 
estimation, mise en vente, suivi des clients jusqu'à la signature de 
l'acte définitif chez le notaire 
Prospection terrain, pige téléphonique, suivi administratif des dossiers

nov. 2017 / avr. 2018 Stage Service Location
ERA IMMOBILIER (33)
Visites des biens à louer.

oct. 2008 / nov. 2017 Commerciale / Agent d'exploitation
DBSCHENKER (33)
Identifier les besoins des clients en termes de transport
Conseiller la solution la plus avantageuse au niveau transit et tarif
Négociation des meilleurs tarifs auprès des compagnies aériennes
Développement de nouvelles lignes pour nos clients existants
Assister la commerciale sur les appels d'offre
Traitement des dossiers.

janv. 2006 / juin 2008 Agent de transit
Fret aérien ­ DHL (95)
Négociation des tarifs pour les HUB aérien de DHL . 
Fermeture des groupages. 
Elaboration des documents de transport aérien (LTA, manifestes, documents 
douaniers)

juil. 2001 / déc. 2005 Customer Service Fret
DHL (33)
Répondre aux demandes de cotations de nos clients existants 
Négociation des tarifs avec compagnie aérienne. 
Suivi expédition.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2001 / juin 2017 BAC +3 RESPONSABLE D'AFFAIRE EN IMMOBILIER; BTS COMMERCE
INTERNATIONAL; BAC STT OPTION COMMERCE ­ BAC+2
TALIS BUSINESS SCHOOL (33) LYCEE BREMONTIER Nicolas (33) LYCEE
ASSOMPTION (33)

COMPETENCES
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IAD, NEGOCIATION +++++, VENTE +++++, PROSPECTION +++++, MANAGEMENT ++++, PACK OFFICE
+++ ANGLAIS +++ ESPAGNOL +++

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Espagnol Professionnel

Français
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