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Secrétaire médicale, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Secrétaire médicale

* Appels téléphoniques 
* Prise de rendez vous

janv. 2017 / déc. 2021 Conseillère d'accueil
CIC
* Accueil de la clientèle 
* Gestion des dépôts 
* Appels téléphoniques 
* Prise de rendez vous 
* Ouverture de comptes 
* Souscription d'assurances

janv. 2015 / janv. 2017 Conseillère de vente
Minelli
* Accueil de la clientèle 
* Aider les clients dans leur choix

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2017 / juin 2019 Brevet de Technicien Supérieur  BAC+2
l'AFTEC à Caen

sept. 2017 / juin 2019 Formation banque

sept. 2015 / juin 2017 Baccalauréat Professionnel  BAC
lycée St Ursule à Caen

sept. 2015 / juin 2017 Section commerce Compétences commerciales : Technique de vente *
Procédure de paiement * Technique de mise de rayon

sept. 2014 / juin 2015 Lycée Oasis à Caen

sept. 2014 / juin 2015 CAP d'Agent Technique en Milieu Familial et Collectif Compétences
sociales : Subvenir aux besoins alimentaires * Aides aux démarches
administratives*  CAP

COMPETENCES

Suite Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français Bilingue
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CENTRES D'INTERETS

Lecture, Danse
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