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ASSISTANTE COMMERCIALE ET ADV EXPORT, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2018 / juin 2023 ASSISTANTE COMMERCIALE ET ADV EXPORT
EXERTIS CONNECT
Envoi et relance de devis, enregistrement des commandes et facturation, organisation
et suivi des 
livraisons à l'international, traitement des litiges, mise en place de procédures

sept. 2016 / août 2018 ASSISTANTE ADMINISTRATIVE ET COMMERCIALE
ENGIE AXIMA
Accueil physique et téléphonique, saisie de devis et commandes, suivi de contrats,
planification des 
interventions et des astreintes, gestion des stocks de fournitures et EPI

mai 2013 / août 2016 CONSEILLÈRE DE VENTE
LES PÉPINIÈRES DE BAVENT
Vente et conseil clientèle, élaboration de devis, suivi des stocks, commandes et
réception de 
marchandises, mise en rayon et réassort, management d'équipe

oct. 2012 / mai 2013 HÔTESSE D'ACCUEIL POLYVALENTE
LES PÉPINIÈRES DE BAVENT
Accueil et information de la clientèle, encaissement, gestion des réclamations,
classement du courrier, 
mise à jour de tableaux de bord quotidiens

mai 2012 / sept. 2012 EMPLOYÉE COMMERCIALE DE LIBRE­SERVICE
CARREFOUR EXPRESS
Accueil et information de la clientèle, encaissement et mise en rayon, suivi quotidien
des produits frais, 
commandes de réassort, gestion de la presse et traitement du courrier

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2018 BTS ASSISTANT DE MANAGER TRILINGUE; Gestion, organisation,
bureautique, communication, langues étrangères ­ BAC+2
IFA, Mont­Saint­Aignan (76)

/ juin 2012 DUT TECHNIQUES DE COMMERCIALISATION; Techniques de vente,
marketing, gestion des opérations d'import export, anglais, bureautique ­
BAC+2
IUT, Caen (14)

/ juin 2011 BAC SCIENTIFIQUE ­ BAC
Lycée Général, Bayeux (14)

COMPETENCES

SAP, Navision, Excel, Powerpoint, Word, Outlook
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

CENTRES D'INTERETS

Cuisine, pâtisserie, yoga, dessin, jardinage
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