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ASISTANTE EXPLOITATION TRANSPORT, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2013 / avr. 2014 ASSITANTE EXPLOITATION
TRANSPORT CHABAS
* Gestion des ramasses et des volumes 
* Départ navettes 
* Saisie des annonces et des EDI
* Scan des retours tournées, lecture carte chauffeurs

janv. 2009 / déc. 2012 GESTIONNAIRE ADMINISTRATIVE NATIONALE; GESTION DES BASES DE
DONNEES CLIENTS ET TARIFS
TRANSPORT EBREX France
* GESTION DES BASES DE DONNEES CLIENTS ET TARIFS 
22 agences ­ 2000 clients 
* Ouverture des comptes 
* Saisie et contrôle des tarifs 
* FACTURATION 
* Contrôle des factures et pré facturations. Analyse des rejets de facturation 
* Saisie des positions non transport (logistique, location, etc...) 
* Analyse des erreurs récurrentes et recherche de solutions 
* ANALYSE ET TRAITEMENT DES DEMANDES D'AVOIR 
* CONTROLE DES FACTURES DE SOUS­TRAITANCE 
22 agences ­ 450 factures /mois 
* Mise en paiement des factures 
* Demandes d'avoir

janv. 2008 / déc. 2008 RESPONSABLE EXPLOITATION
SGC Maritime Toulouse
* Réservations d'emplacement sur les navires au départ des différents ports de 
France 
* Réservations de containers 
* Etablissement des différents documents douaniers

janv. 2004 / janv. 2008 ASSISTANTE COMMERCIALE
POINT CONSEIL IMMOBILIER ­ ASSISTANCE COMMERCIALE
* Gestion locative 
* Accueil téléphonique des clients : traitement des demandes, recherche de biens 
* Courrier notaires, Caf....

janv. 1996 / déc. 1999 CHARGE DE MISSION
EXCEL France
( déplacement toutes agences) 
* FORMATION DU PERSONNEL 
* Pointage des tournées de livraison 
* Gestion des litiges livraison : information des clients, saisie des retours 
marchandises etc. 
* Gestion des factures litiges

janv. 1989 / janv. 1996 EXPLOITANT TRANSPORT + EXPORT; GESTION DES COMMANDES ET
EXPEDITIONS MARCHANDISES
SVA BRAMBI FRUIT
* GESTION DES COMMANDES ET EXPEDTIONS MARCHANDISES
* 25 Monoprix donc 3 à l'export (Afrique, Andorre)
* Expéditions des marchandises
* Etablissement des documents douaniers
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* Attribution des aides communautaires

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juil. 1986 Licence de Sociologie (niveau) ­ BAC+3

/ juil. 1983 Baccalauréat B ­ BAC

COMPETENCES

Word, Excel, Lotus, Outloock, Périclès, Transyx, maritime, Elit, Solid
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