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Coordinateur Transport & Logistique, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2018 / sept. 2024 Consultant/Ingénieur d’études logistiques
Alten
 Gestion opérationnelle des flux logistiques internationaux 
 Négociations avec les prestataires transport 
 Optimisation des plans de transports et flux logistiques 
 Audit des fournisseurs de prestations logistiques 
 Optimisation des process internes

sept. 2016 / déc. 2017 Gestionnaire de flux logistiques
Sagemcom
 Suivi et analyse de l’activité transport et logistique
 Gestion des flux logistiques internationaux
 Gestion et suivi des litiges clients et fournisseurs
 Mise en place d’indicateurs et de KPI’s Transports
 Optimisation des flux logistiques (actions correctives)

nov. 2015 / mai 2016 Assistant Logistique Import
Unsworth Global Logistics (Londres)
 Gestion des flux Import (dédouanement, déclarations...)
 Suivi des critères de performance des fournisseurs
 Gestion et mise à jour des bases de données 
 Suivi de l'acheminement des marchandises
 Etablissement des tarifs de vente
 Optimisation des processus logistiques

sept. 2014 / nov. 2015 Coordinateur Logistique « Feeder & Dispatch »
UPS (île de France)
 Gestion des conducteurs de lignes, de cour et soustraitants 
 Gestion des mouvements de véhicules dans le hub (dispatch)
 Prévision et gestion des besoins en intérimaires
 Contrôle des indicateurs qualité/litiges
 Reporting régulier de l’activité du centre
 Gestion du parc de véhicules Poids Lourds

sept. 2011 / août 2014 Gestionnaire Logistique et SAV « Pôle Service »
Darty (Paris)
 Gestion du stock (plus de 18000 références):
 Réception, pointage et contrôle des produits livrés 
 Préparations des commandes passées sur internet 
 Traitement et expéditions des produits Hors Services

 Gestion du Service Après  Vente:
 Accueil et conseils auprès des clients 
 Vente liée d'accessoires et de services
 Encaissements, abonnements et crédits

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2016 / nov. 2017 Master of Business Administration (MBA) : Supply Chain Management 
BAC+5
Pôle Paris Alternance
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oct. 2014 / juin 2016 Titre Professionnel : Responsable en Logistique de Distribution  BAC+4
Institut Supérieur de la Logistique et du Transport (ISLT) Paris

oct. 2012 / juil. 2014 Brevet de Technicien Supérieur : Transport et Prestations Logistiques 
BAC+2
Institut Némo  Paris 13

oct. 2011 / nov. 2012 Titre : Conseiller Services en Electrodomestique et Multimédia  BAC+1
Eugène Ducretet  Clichy (92)

COMPETENCES

SAP, AS400, Forward Office, Générix, Service 9000, Innovente, My Sap SRM, Vehicule fleet manager, Pack
Office (Word, PowerPoint, Excel...)

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue
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