
***** ******
11/03/1991 (33 ans)
Mariée (avec enfants)

** *** ****** *****
Toulouse (31000)
************
************@*****.***

AGENT D'EXPLOITATION, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2011 / AGENT D'EXPLOITATION
Transport Mazet Toulouse
Prise de Rendezvous, Saisie Informatique 
Mise en tournées des chauffeurs et retour de tournées 
Suivi Préventif des clients, Réclamations 
Traitement des rapports d'arrivages, Gestion des 
palettes Europe

févr. 2009 / STAGE
Transport Heppner Toulouse
Mise en tournées des chauffeurs et retour des tournées 
Affrètement 
Suivi Préventif des clients, Prise de Rendezvous 
Rédaction dossier litige, Saisie Informatique 
Gestion des palettes Europe

janv. 2009 / juin 2011 HÔTESSE DE CAISSE
Intermarché Toulouse
Accueillir et renseigner les clients 
Procéder aux encaissements 
Réaménagement et mise en rayons 
Participation aux inventaires

mars 2007 / STAGE
Maison de Retraite "Les Marguerites" Toulouse
Classement des dossiers 
Saisie des Factures 
Accueil Clientèle 
Préparation des remises de chèques 
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DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2008 / juin 2010 Gestion administrative, Transport
LYCEE GALLIENI Toulouse

sept. 2006 / juin 2008 BEP Métier de la Comptabilité; Gestion comptable, Administration  BEP
LYCEE RAYMOND NAVES Toulouse

sept. 2005 / juin 2006 BEPC Brevet des Collèges  BEP
COLLEGE LALANDE Toulouse

/ Baccalauréat Professionnelle Exploitation des Transports  BAC

COMPETENCES

Word, Excel, Internet, html 1/1
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Cinéma, Lecture, Sport
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