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AGENT COMMERCIAL, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2013 / mars 2014 AGENT COMMERCIAL
Ataman Palace Hotel
Prospection et fidélisation des nouveaux 
clients Prise en charge et gestion des 
plaintes 
­Elaboration des rapports d'activités effectuées

avr. 2012 / AGENT COLLECTE DE DONNEES
TINCY GROUPE
Enquête sur les méthodes de gestion de la clientèle 
Collecte des données sur l'état sécuritaire 
des banques Elaboration des rapports 
d'activités effectuées

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2021 Licence en Transport Logistique ­ BAC+3
UNIVERSITE NELSON MANDELA, DAKAR

sept. 2012 / juin 2016 Brevet de Technicien Supérieur en Marketing et Action Commerciale ­
BAC+2
ECOLE SUPRERIEUR DES CADES ET TECHNICIEN, BENIN

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

internet, actualités, jeux de réflexion
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