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Secrétaire Commerciale E-commerce, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2018 /

janv. 2014 / janv. 2018

janv. 2007 / déc. 2013

janv. 2006 / janv. 2007

janv. 2005 / janv. 2006

janv. 2004 / janv. 2005

Secrétaire Commerciale E-commerce
CHIN MUDRA (Vaux le pénil 77)

Accueil et gestion client omni canal (E-mail, téléphone), Vente client et montée en
gamme, gestion des devis traitement client et entrepét, saisir et éditer les éléments
nécessaires a la facturation et livraison, envoi de facture par E-mail ou par la
plateforme Chorus, suivi client (livraison, réglement...)

Hotesse d'accueil caisse
BRICOMAN (Dammarie les Lys 77)

Accueil physique, conseil et vente client, gestion des stocks, encaissements client,
prélevements financier, tenue du coffre-fort, commande et réception monnaies,
maintien

de la propreté des caisses et du magasin, établir des devis particulier et
professionnel, contrat de livraison, contrat de location, état des lieux véhicule,
prise de rendez-vous clients...

Employée commerciale rayon
BOUCHERIE a Carrefour Market (Nangis 77)

Mises en rayons, Merchandising, emballages, balisage produits, passage de
commande, conseil
client...

Hotesse de caisse
Champion (Bray sur Seine 77)

Accueil clients, intégration des stocks, encaissements clients, préléevements financier,
maintien de la propreté des caisses, participation de mises en rayon...

Hotesse de caisse
Carrefour (Epinal 88)

Accueil clients, intégration des stocks, encaissements clients, prélevements financier,
maintien de la propreté des caisses.

Hotesse de caisse
Champion (Bray sur Seine 77)

Accueil clients, intégration des stocks, encaissements clients, prélevements financier,
maintien de la propreté des caisses, participation mises en rayon...

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2005

/ juin 2004

/ juin 2001

BTS MUC (Management des Unités Commerciale) - BAC+2
Lycée Francois Couperin a Fontainebleau (77)

BAC Professionnelle Services (Accueil, Assistance, Conseil) - BAC
Lycée Flora Tristan a Montereau (77)

BEP Secrétariat - BEP
Lycée Flora Tristan a Montereau (77)
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COMPETENCES

Chorus
COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francgais

CENTRES D'INTERETS

Sport, chant, danse...
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